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ACP OBSERVATORY ON MIGRATION

O Observatério ACP das Migracdes é uma iniciativa do Secretariado do Grupo dos Estados da Africa, das Caraibas e do
Pacifico (ACP), financiada pela Unido Europeia, implementada pela Organizacdo Internacional para as Migra¢oes (OIM)
num consoércio com 15 parceiros e com o apoio financeiro da Suica, da OIM, do Fundo da OIM para o Desenvolvimento
e do UNFPA. Fundado em 2010, o Observatdrio ACP é uma instituicdo concebida para produzir dados relativos a
migracao Sul-Sul no Grupo dos Estados ACP para migrantes, para a sociedade civil e para os decisores politicos, bem
como para aperfeicoar as capacidades de investigacdo nos paises ACP para a melhoria da situacdo dos migrantes e o
fortalecimento da relacdao migracdo-desenvolvimento.

O Observatodrio foi fundado para facilitar a criacdo de uma rede de instituicdes de investigacdo e de especialistas na
investigacdo da migracdo. As actividades estdo a iniciar-se em 12 paises piloto e serdo progressivamente alargadas a
outros paises ACP interessados. Os 12 paises piloto sdo: Angola, Camardes, Haiti, Quénia, Lesoto, Nigéria, Papua-Nova
Guiné, a Republica Democratica do Congo, a Republica Unida da Tanzania, Senegal, Timor-Leste, e Trindade e Tobago.

O Observatodrio deu inicio a actividades de investigacao e de criacdo de capacidades relativamente a migra¢do Sul-Sul e
ao desenvolvimento. Através destas actividades, o Observatdrio ACP pretende abordar muitas questdes que assumem
uma importancia cada vez maior para o Grupo ACP no ambito da relagdo migragdo-desenvolvimento. E possivel aceder
e transferir gratuitamente documentos e outros dados de investigacdao, bem como manuais de desenvolvimento de
capacidades através da pagina web do Observatdrio (www.acpmigration-obs.org). Outras publicagdes e informacgoes
futuras sobre as actividades do Observatdrio serdo publicadas on-line.
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RESUMO EXECUTIVO

O Observatério ACP das Migrac¢Oes realizou esta avaliagdo de Gestdo de Dados sobre Migracées em Angola (ANG)
entre Outubro de 2012 e 31 de Marg¢o de 2013, em cooperagdo com o Governo de Angola. A avaliagdo procedeu
ao levantamento do quadro legal e regulamentar angolano e dos repositdrios angolanos que contém dados sobre
migracdo e procurou avaliar a sua qualidade, o seu grau de integracdo e a sua acessibilidade.

Para além da recolha de documentacao, foram realizadas entrevistas a representantes institucionais das organizacdes
gue, em Angola, estdo mais ligadas a producdo e gestao de dados sobre as migra¢des. Foi também administrado
um questionario institucional e aproveitada a realizacdo do Workshop Nacional sobre Migracdo e Desenvolvimento,
organizado pelo Ministério do Interior e pelo Observatério ACP das Migracdes e realizado em Luanda nos dias 13 e
14 de Margo de 2013, para promover um grupo focal de discussdao com questdes relevantes sobre os dados sobre
migracdes em Angola e sobre a relacdao entre migracdes e desenvolvimento.

A avaliacdo enfrentou significativos constrangimentos, sobretudo associados a dificuldade de concretizar contactos
com representantes institucionais, a muito reduzida taxa de resposta aos questiondrios e a reduzida disponibilidade
dos informantes em fornecerem a informacao solicitada. Resultam dai duas das constataces deste relatdrio: existe
pouca informacdo sobre a relacdo entre migragdes e desenvolvimento e, por outro lado, a perspectiva dominante
sobre os dados relativos as migracGes é uma perspectiva fundamentalmente de seguranca nacional, o que constitui um
obstaculo a partilha de informacao.

Outra das constatacoes do relatério é a da existéncia de insuficiente articulacdo entre as instituicdes que operam
com dados sobre migracdes. No sentido de superar essa insuficiéncia sugere-se a criacdo de uma Base de Dados
Nacional sobre Migracdes, que permita disponibilizar informacdo relevante sobre migracdes aos decisores politicos,
as instituicdes que intervém neste dominio e a todos os interessados. O relatério apresenta vdrias recomendacées
relacionadas com a gestdo de bases de dados sobre migracdes em Angola.

A maioria das concluses e recomendacées deste relatério sdo de caracter geral, uma vez que as limitagGes enunciadas
nado permitiram a avaliacdo especifica das diferentes instituicGes.






APRESENTACAO

O Observatério da Africa, das Caraibas e do Pacifico (ACP) das Migracdes é uma iniciativa do Secretariado ACP, financiada
pela Unido Europeia, implementada pela Organizagdo Internacional para as Migracdes e com o apoio financeiro da
OIM, do Fundo da OIM para o Desenvolvimento, do UNFPA e da Suica. O Observatdrio ACP das Migra¢des funciona
como uma rede de centros de investigacdo nas seis regides ACP (Africa Ocidental, Africa Central, Africa Oriental,
Africa Austral, Caraibas e Pacifico) e produz dados sobre as migracdes ACP para os migrantes, a sociedade civil, os
investigadores e os decisores politicos para a melhoria da situagdo dos migrantes e o refor¢o da relagdo migragdo-
desenvolvimento.

Apesar do reconhecimento crescente da importancia da migracao internacional e dos seus impactos nos migrantes e
nas sociedades, os dados mais basicos sobre migracdes permanecem muitas vezes indisponiveis ou desatualizados.
Aproveitar os impactos positivos da migracdo e reduzir os seus custos depende da existéncia desses dados, exigidos
pelos decisores politicos para o desenvolvimento de politicas e estratégias de gestao das migracdes e desenvolvimento
baseadas na realidade. Actualmente, os decisores politicos tém frequentemente um acesso limitado as informacdes e
aos dados necessdrios para a planificacdo de politicas.

Muitos paises confrontam-se com a auséncia ou a inacessibilidade de dados detalhados, comparaveis e desagregados
sobre as migracOes. Se os dados existem, ndo sao partilhados entre as partes interessadas. As diferentes instituicées num
pais podem nao partilhar dados ou ndo recolher dados de forma compativel, o que complica a andlise. A propriedade
dos dados pode ndo ser centralizada e a partilha de dados pode ser limitada. Além disso, podem existir lacunas nas
capacidades de gestdo de dados em termos de pericia, hardware e ativos de software, procedimentos e legislacao.

Para melhorar a disponibilidade de dados sobre migraces nos paises ACP, o Observatério ACP das Migragées lancou
uma avaliacdo das capacidades de gestdo de dados sobre migra¢des em 11 paises-piloto (Angola, Camardes, Haiti,
Lesoto, Nigéria, Papua Nova Guiné, Quénia, Republica Democratica do Congo, Senegal, Tanzénia e Timor-Leste) com o
objetivo de fornecer recomendacdes concretas aos decisores governamentais.
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Reforgar a gestdo de dados sobre as migragGes em Angola

|.INTRODUCAO

As migracBes, internas e internacionais, sio um fenémeno de grande relevincia em Africa. Sdo fluxos multiformes,
de grande amplitude e na sua grande maioria internos ao continente (FIDH, 2007). As migragBes africanas sdo
guantitativamente muito importantes, tanto em termos de racio relativamente a populagdo, como em numeros
absolutos, quando comparados com outras zonas do mundo. Ancorados na histdria africana, nos tempos mais
recentes os movimentos migratérios tém-se desenvolvido e tornado mais complexos. Os destinos multiplicaram-se
e os itinerarios alongaram-se (FIDH, 2007). Certos paises de partida tornaram-se paises de acolhimento, ndo sendo
invulgar que os paises sejam, simultaneamente, paises de partida e de acolhimento para os refugiados (p.e., Sudao) ou
trabalhadores migrantes (p.e., Africa do Sul). Os dados disponiveis revelam que as migracdes atingem cada vez mais a
populagdo feminina. Em Africa, cerca de um migrante em cada dois (47%) é mulher: as mulheres e criangas constituem
ainda 70% dos refugiados e deslocados internos do continente (UNFPA, 2006).

No caso de Angola, o panorama dos fluxos migratérios tem contornos similares mas aspectos particulares. Num contexto
de crescimento acelerado da economia do pais, coexistem e interelacionam-se entre si uma crescente migracao laboral,
as dinamicas intensas das migracdes internas, fluxos mistos, o fenédmeno dos refugiados e dos requerentes de asilo,
trafico de pessoas e uma intensificacao das relacdes com a didspora, com reflexos evidentes ao nivel do volume e da
estrutura das remessas (Almeida Martins, 2010).

O Plano Estratégico da Organizagdo Internacional para as Migragdes-Angola para o biénio 2009-2010 refere que apds
o final da guerra (2002), o Processo de Repatriamento Voluntario permitiu o regresso de mais de 400.000 angolanos
refugiados nos paises vizinhos (Zambia, RDC e Namibia). A problematica das migra¢des de retorno continua na ordem
do dia no contexto angolano, uma vez que, como a imprensa angolana tem noticiado, o retorno ao pais tem continuado
a ser uma opg¢ao de inUmeros angolanos instalados na Zambia, na Namibia e na Republica Democratica do Congo. E
continua a colocar problemas diversos e complexos, como ficou demonstrado num estudo recente promovido pelo
Observatdrio ACP das MigracGes (Melo, 2013). O ja referido documento da OIM-Angola sublinha o peso ainda elevado
das sequelas do conflito militar nos processos de mobilidade dos angolanos. A par de uminsucesso relativo das politicas e
programas de reintegracao, a escassez de opg¢des e de oportunidades nas zonas rurais, fortemente desestruturadas pelo
impacto do conflito militar prolongado, induz ritmos elevados de migracdo para os centros urbanos e, particularmente,
para a capital, Luanda. Jovens e mulheres, mas também retornados (ex-militares, refugiados, popula¢do deslocada
internamente) engrossam estes fluxos migratérios que colocam sob uma pressdo intensa os equipamentos e servigos
sociais urbanos, como revela um outro estudo realizado pelo Observatério ACP das Migra¢des (Lopes et al., 2013).






Reforgar a gestdo de dados sobre as migragGes em Angola

2. OBJETIVOS DA AVALIACAO

O objetivo geral desta avaliacdo consistiu em contribuir para a melhoria dos dados sobre migracdes através do
desenvolvimento das capacidades dos governos ao nivel da coleta, armazenamento, partilha, analise e gestdo de dados.

No que se refere aos objectivos especificos, a avaliacdo visou:
e Avaliar a situagdo atual da gestdo de dados sobre migrac¢des;
e |dentificar lacunas e necessidades;

e Fazer recomendag(”)es concretas aos governos a este respeito.






Reforgar a gestdo de dados sobre as migragGes em Angola

3. METODOLOGIA

Para além da revisdo bibliografica (literatura sobre migra¢des relativa a Angola, parte dela gerada no quadro da
actuagdo da OIM), de um clipping da imprensa escrita angolana sobre migracdes e temas afins, do levantamento da
documentacao legal e institucional e da analise da informacao estatistica disponivel, o nosso desenho de estudo incluiu
instrumentos metodolégicos geradores de informacdo empirica, nomeadamente a recolha de amostras de dados
sobre migragGes em Angola provenientes de diferentes fontes, entrevistas (Computer-Assisted Personal Interview)
e questiondrios. As ferramentas para recolha de informacgdo (guides de entrevistas, questiondrio aos representantes
institucionais e questiondrio rapido direccionado aos participantes do workshop) foram preparadas pelo Consultor em
estreita articulagdo com o Observatdério ACP das Migragdes.

O ponto de partida das entrevistas institucionais foi a sessdo de trabalho com o Ponto Focal do Observatoério ACP das
Migracdes na OIM — Angola.

Foram igualmente efectuadas, com base num guido de suporte (ver Anexo 3), nove entrevistas, de um total de 16
entrevistas formalmente requeridas, junto de institui¢cGes, nacionais e internacionais, que, no contexto angolano (ver
Anexo 2), produzem, gerem e utilizam dados relacionados com as migragdes. A definicdo da lista final de instituicGes
a contactar, bem como a identificacdo dos respectivos representantes com responsabilidades na area de gestao de
dados sobre migracdes, foi efectuada em articulagdo com o Ponto Focal do Observatdrio ACP das Migracoes.

Grafico 1: Instituicbes contactadas/entrevistadas

Dados sobre

Migracoes

As entrevistas aos representantes das instituicGes e aos especialistas abordaram tépicos relacionados com a relevancia
dos dados sobre migracGes para a definicdo das politicas publicas, com a disponibilidade e qualidade dos dados
existentes, com as percepc¢bes sobre os recursos técnicos e humanos afetos a recolha de dados sobre migracGes, com
o enquadramento legal, com os mecanismos relacionados com o processamento, armazenamento, gestao e seguranga
dos dados, com os procedimentos relacionados com a partilha de dados com parceiros nacionais e internacionais e
com a sua difusdo publica.

Foi administrado um questionario (ver Anexo 3), nas diferentes instituicdes contactadas, com a finalidade de caraterizar
o seu papel, as suas responsabilidades, as respetivas infraestruturas TIC, os meios técnicos e humanos disponiveis, bem
como os processos técnicos que em cada uma delas presidem a gestdo de dados sobre migragdes. Dos 16 questionarios
entregues, apenas quatro foram devolvidos preenchidos, trés dos quais apenas parcialmente.

Quanto a recolha de amostras, apenas 3 das instituicdes contactadas forneceram a informacao solicitada. Finalmente,
a participacdo no Seminario Nacional para formacdao em Migracao e Desenvolvimento, organizado pelo Ministério
do Interior e pelo Observatério ACP das Migracdes, realizado em Luanda nos dias 13 e 14 de Margo de 2013, onde
estiveram presentes representantes das varias instituicdes, contribuiu para confirmar e completar alguns dos
elementos de informacdo recolhidos, através da realizacdo de um grupo focal de discussdao sobre um conjunto de
guestdes relacionadas com as bases de dados sobre migracdes em Angola (ver Anexo 3).



Observatério ACP das MigragGes

Tabela1l: Sumdrio das diligéncias e resultados obtidos para concretizar a avaliagao

o Solicitagdao . Recolha Questionario Institucional
Instituicao formal.de Entrevista Amostras | preenchido Nio N3o
entrevista devolvido | preenchido
Alto Comissariado das NagGes X X X X
Unidas para os Refugiados
Banco Africano ' X X X X
para o Desenvolvimento
Banco Mundial X X X
Banco Nacional de Angola X X X X
Centro de Estudos e Investigagdo
Cientifica -Universidade Catolica X X X
de Angola
Centro de Exceléncia em Politicas
Publicas -Universidade X X X
Agostinho Neto
Fundo Monetario Internacional X
Instituto das Comunidades
Angolanas no Exterior e Servigos X X X X
Consulares
Instituto Nacional de Estatistica X X X X
Ministério da Administracdo
Publica, do Trabalho e da
. N X X
Seguranca Social - Inspeccao
Geral do Trabalho
Ministério da Assisténcia e X
Reinsercdo Social
Ministério do Interior X
Organizacdo Internacional para as
. ~ X
Migragdes — Angola
Policia Guarda Fronteira X
Servico Migragao e Estrangeiros X
Fundo das Nagdes Unidas para a
~ X X X
Populacao

Do cruzamento das informagdes recolhidas através dos questiondrios e das entrevistas institucionais, resultou a
produgdo de inventarios de recursos e necessidades das diferentes institui¢des contactadas.

Importa sublinhar que os resultados esperados com a realiza¢do deste estudo ficaram bastante comprometidos com
as dificuldades e constrangimentos verificados no agendamento dos contactos, na concretizacdo das entrevistas e
no acesso a informac¢do de modo geral. Um primeiro factor condicionador resultou no conjunto de mudancas que
o processo eleitoral determinou na estrutura do Ministério do Interior e, por conseguinte, no Servico de Migracdo
e Estrangeiros e na Policia de Guarda Fronteira. Ndo obstante todas as tentativas e diligéncias realizadas, ndo foi
possivel concretizar esses encontros, que estiveram diversas vezes agendados. Ora, tratando-se de instituicGes que
desempenham um papel crucial no controlo dos fluxos migratdrios, essa lacuna comprometeu o acesso a informacdo
crucial. Uma outra limitagdo resultou, por um lado, de uma cultura de excessiva burocratizacao e, por outro lado,
da perspetiva securitaria dominante nas instituicdes governamentais. Em varias situacdes, mesmo ja autorizados a
fornecer informacdo ao Consultor, varios dos representantes institucionais exigiram que fosse elaborado um novo
pedido formal ao Ministro da tutela para que pudessem fornecer informagdo sobre os recursos humanos ou TIC
afetos as respetivas areas ou fornecer amostras dos dados produzidos. Na maioria das situagdes, foi invocada a
confidencialidade e razGes de seguranca nacional para a ndo-resposta a questdes colocadas durante as entrevistas ou
para a devolugdo dos questiondrios sem preenchimento.
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4. O CONTEXTO DAS MIGRACOES EM ANGOLA

No passado recente, e especialmente durante o conflito militar prolongado que se desenrolou desde a independéncia
em 1975 até 2002, as dinamicas de migracdo em Angola foram predominantemente caracterizadas pela migragao
rural-urbana interna, com a deslocacgao for¢cada das populagdes em direc¢ao aos centros urbanos buscando niveis mais
elevados de seguranca fisica e alimentar (Lopes et al., 2013). A saida de refugiados que se foram instalar nas regiGes
transfronteiricas e a migragdo por motivos econdmicos de trabalhadores qualificados e menos qualificados, a nivel
domeéstico, intra-regional e extra-regional, também determinaram parte significativa dos fluxos migratdérios. Apés o
alcance da paz, em 2002, as dinamicas migratdrias em Angola sdo essencialmente caracterizadas por fluxos mistos,
que incluem o afluxo massivo dos refugiados angolanos nos paises vizinhos e a subsequente mobilidade interna, os
trabalhadores migrantes, os requerentes de asilo, os migrantes irregulares e as pessoas traficadas para Angola (Almeida
Martins, 2010).

4.1 MIGRAGOES INTERNAS

Em Angola, para além das tendéncias de urbaniza¢do colonial motivada por uma (relativa) necessidade de mao-de-obra
associada a industria e aos servicos, é sem duvida depois da independéncia que se regista a maior concentracdo de
populacdo nos centros urbanos. A causa principal para o aumento exponencial da urbanizacdo em Angola durante
estes mais de 30 anos, que se estende mesmo até 2002 com o estabelecimento da paz, foi a guerra civil.

As migrac¢0es internas coloniais dizem sobretudo respeito aos longos anos em que predominou o sistema esclavagista,
obrigando milhdes de pessoas a deslocar-se das suas areas de origem. A supressao deste sistema nao fez, contudo,
diminuir o nimero de migrantes internos, ja que a manutencdo de um regime de trabalho forcado, associado a procura
de melhores condi¢cGes nas cidades por parte da populagdo rural, manteve elevados os nimeros respeitantes ao éxodo
rural.

Com a independéncia do pais em 1975, as migraces internas aumentaram exponencialmente devido a eclosdo da
guerra civil no pais, que afectou sobretudo as areas rurais. Por um lado, a guerra implicou a deslocacdo interna de um
elevado numero de militares, ao mesmo tempo que impediu a deslocacdo de um numero significativo de pessoas que
foram mantidas em cativeiro pelas forcas beligerantes. Por outro lado, a guerra civil angolana forgcou um contingente
populacional numeroso a refugiar-se nas cidades, tidas como refligio para a guerra que se desenrolou sobretudo no
meio rural. Em todas as cidades, mas sobretudo em Luanda, assistiu-se durante varias décadas a um crescimento
continuo e elevado da populacdo. Na altura do conflito, o nimero de deslocados internos angolanos foi estimado em
3,8 milhdes (BAD / OECD, 2008: 133).

Apds o final da guerra, em 2002, o retorno as dreas rurais desta populagdo nao foi significativo e o ritmo de crescimento
das cidades manteve-se elevado. Continuaram a ser causas principais deste crescimento a procura de melhores
condi¢bes de vida, num contexto pds-guerra de elevada pobreza e precariedade. Porém, os padrdes da migragao
interna tornaram-se mais complexos (Lopes et al. , 2013). Em Luanda e noutros centros urbanos, as populagdes
também estdo em movimento e vao ocorrendo com maior frequéncia fendmenos de migracdo temporaria, com
caracter inter-provincial.

42 MIGRACOES INTERNACIONAIS

Em relacdo a migracdo internacional, foram feitos grandes esforcos no final da guerra para o regresso das populacdes
as suas areas de origem. O Programa de Repatriamento Voluntario (2003-2007) conduzido em parceria pela OIM, o
Alto Comissariado das NagGes Unidas para os Refugiados (UNHCR) e o Ministério de Assisténcia e Reinser¢do Social
(MINARS) visou o repatriamento de cerca de 420.000 refugiados. Depois desta operacdo, que terminou em Marco de
2007, cerca de 146.814 angolanos optaram por permanecer nos paises de asilo, na condigdo de refugiados, dos quais
27.073 na Zambia, 111.589 na Republica Democratica do Congo (RDC), 5.600 na Namibia e 2.652 no Congo Brazzaville
(ACNUR, 2008).

Entre Junho de 2011 e Junho de 2012 verificou-se o regresso de 23.343 cidadaos angolanos, no quadro de um programa
de repatriamento voluntario e organizado, aprovado em 2010 pelo executivo angolano e implementado em parceria
com o Alto Comissariado das Nag¢des Unidas para os Refugiados (ACNUR), de um total de cerca de 53 mil refugiados
angolanos que pretendiam regressar a partir do Botsuana, do Congo-Brazzaville, da Republica Democratica do Congo,
da Namibia e da Zdmbia (ACNUR, 2011).

Contudo, se os numeros relativos as migragdes internacionais sdo mais facilmente estimados, o mesmo nao acontece
em relacdo aos migrantes internos. O seu nimero é indeterminado e, quando disponivel, refere-se apenas aos
Deslocados Internos (IDP ou Internally Displaced Persons em inglés) de Cabinda. No entanto, através da andlise do
aumento exponencial da populagdo urbana, estima-se que o nimero de migrantes internos, quer devido a guerra civil
duradoura, quer a casos de desastre ambiental (como cheias), seja elevado.
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Em 2001, ainda antes do final da guerra, Angola e o Sudao apresentavam os mais numerosos contingentes de deslocados
internos no contexto da Africa Subsaariana, contando com quatro milhdes ou mais de deslocados (IDMC, 2010: 15).
Por volta do final de 2005, estes valores haviam decrescido, em Angola, para menos de 20.000 (19.566, tendo em conta
os valores de referéncia das NU para a regido de Cabinda). Desde 2005, contudo, que o nimero de deslocados internos
ndo é monitorizado, sendo por essa razao desconhecido.

Os refugiados originarios de Angola foram estimados, em Janeiro de 2009, em 171.393; os requerentes de asilo, em
741; e os migrantes retornados, em 13.052 (ACNUR Angola, 2009). O Botsuana, a Republica Democratica do Congo
(RDC), a Republica do Congo e a Zdmbia foram os principais paises receptores de refugiados angolanos.

De acordo com o ACNUR, o numero total de retornos entre 2002 e 2007, no quadro do processo de repatriamento
organizado dos refugiados angolanos, foi de 420.900, permanecendo cerca de 190 mil refugiados angolanos na RDC,
Republica do Congo, Zdmbia e em outros paises (ACNUR, 2008). A mesma instituicdo reporta que, em 2009, Angola
acolhia um total de 12.710 refugiados (dos quais 11.400 vieram da RDC) e 3.185 requerentes de asilo (ACNUR Angola,
2010). Em 2011, ainda segundo os dados do ACNUR, o nimero de refugiados em Angola situava-se nos 16.233, sendo
3.167 o numero de requerentes de asilo (ACNUR, 2011).

As Normas sobre o Reassentamento das Populacdes Deslocadas, de 2001, publicadas pelo Governo de Angola (e
regulamentadas em 2002), visaram sobretudo as populacdes afectadas diretamente pelo conflito logo apds o seu
término, reconhecendo a importancia de o seu reassentamento ser voluntario e implicar o seu envolvimento nos
procedimentos para a relocalizacdo, identificacdo e distribuicdo de terras. Embora se tenha de certa forma diluido este
processo no contexto nacional, permanecem muitos dos efeitos tanto das préprias desloca¢des durante a guerra como
das politicas e ac¢des de reinsercao e reintegracao das populacdes deslocadas. De entre estes, destaca-se a elevada
concentracdo em meio urbano, sobretudo no litoral do pais.

Em termos de migrag¢des internacionais, os dados sao aparentemente mais claros e atualizados. De acordo com a OIM
— organizacao da qual Angola é estado-membro desde 1991 — a taxa de migracdo bruta para 2010-2015 é estimada
em 0,8 migrantes por cada mil habitantes, representando os imigrantes, em 2010, 0,3%. A percentagem de mulheres
imigrantes, em 2010, correspondia a 53% (OIM, 2010-2011). Quanto aos emigrantes, um estudo do Banco Mundial
fixava o stock de emigrantes angolanos em 522.964, e identificava como principais paises de destino Portugal, Zambia,
Namibia, Congo, Alemanha, Franca, Reino Unido, Brasil, Espanha e Estados Unidos da América (WB, 2008).

4.3 ENQUADRAMENTO NORMATIVO E INSTITUCIONAL

5.3.1 Internacional

Em termos internacionais os migrantes encontram-se cobertos por um quadro legal e normativo bastante amplo, que
inclui a Declaragdao Universal dos Direitos Humanos e sete tratados da ONU sobre os direitos humanos: a Convengao
Internacional de 1965 para a Eliminacao de Todas as Formas de Discriminagdo Racial; a Convengao Internacional de
1966 sobre Direitos Civis e Politicos; a Convencao Internacional de 1966 sobre Direitos Econdmicos, Sociais e Culturais;
a Convencado de 1979 sobre a Eliminacdo de Todas as Formas de Discriminacdo contra as Mulheres; a Convencao
de 1984 contra a Tortura e Outros Tratamentos ou Punicdes Cruéis, Desumanos ou Degradantes; a Convencao de
1989 sobre os Direitos da Criancga; e a Convencao Internacional de 1990 sobre a Proteccdo dos Direitos de Todos os
Trabalhadores Migrantes e dos Membros das suas Familias.

Angola n3o ratificou a Convencdo Internacional sobre a Protecdo de Todos os Trabalhadores Migrantes e dos Membros
das suas Familias, que proibe “a expulsdo colectiva” de trabalhadores migrantes e dos membros das suas familias, nem
a Convencdo contra a Tortura e outras Penas ou Tratamentos Cruéis, Desumanos ou Degradantes, nem o seu Protocolo
Facultativo, que estabelece um quadro de monitorizacdo independente das condi¢cdes de detencdo no pais. Apesar de
ser membro do Conselho de Direitos Humanos da ONU, Angola ainda ndo ratificou o Protocolo contra o Contrabando
de Migrantes por Via Terrestre, Maritima e Aérea (Protocolo do Contrabando) nem o Protocolo para Prevenir, Suprimir
e Punir o Trafico de Pessoas, Especialmente de Mulheres e Criancgas (Protocolo do Trafico).

5.3.2 Nacional

Em termos nacionais, os documentos fundamentais sdo a Constituicdo de 2010, a Lei 02/07 e o Decreto Presidencial
108/11.

No entanto, existem outros instrumentos legais, nomeadamente a Lei da Nacionalidade (Lei n.2 1/05 de 1 de Julho), a
Lei sobre o Estatuto do Refugiado (Lei n.2 8/90 de 26 de Maio) e 0 Memorando de Entendimento entre o Governo da
Republica de Angola e o Alto Comissariado das Na¢Ges Unidas para os Refugiados para o Repatriamento Voluntario e
Reintegracdo de Refugiados Angolanos.
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Tabela 2:

Sintese dos documentos fundamentais do quadro normativo internacional e nacional

Documentos
fundamentais

Sintese/Descri¢ido

Quadro normativo internacional

Convengao
Internacional

de 1990 sobre
Proteccado dos
Direitos de Todos
os Trabalhadores
Migrantes e das
Suas Familias

Fixa, de forma especifica, os direitos dos migrantes. Entrou em vigor em 2003 e foi, até a data,
ratificada por 30 Estados. A Convencdo de 1990 inclui disposicdes importantes relacionadas
com a prevencgdo das migragdes irregulares, as obrigacdes dos migrantes e o papel da
cooperagao entre Estados na regulagdo da circulagdo de pessoas de uma forma sensata e
equitativa, e protege os direitos fundamentais de todos os trabalhadores migrantes, regulares
ou irregulares, os seus direitos civis e politicos fundamentais (ndo serem sujeitos a torturas
nem a trabalhos for¢ados, o direito a vida e a um tratamento justo, a seguranca das pessoas, e
a liberdade de opinido e de religido) bem como alguns direitos econdmicos, sociais e culturais
(o acesso a cuidados médicos de emergéncia e a educagdo para os filhos dos trabalhadores
migrantes). No entanto, a Convengdo ndo consagra o acesso dos migrantes irregulares a
determinados direitos (por exemplo, ao reagrupamento familiar ou os direitos sindicais).

A Convencgdo de 1990, aprovada a 18 de Dezembro (dia Internacional do Migrante), estipula
gue os Estados devem acionar mecanismos cooperativos, com o objectivo do repatriamento
digno dos migrantes irregulares e com a finalidade de detectar, prevenir e erradicar a migragao
irregular e o emprego de migrantes irregulares.

Quadro normativo nacional

Constituicdo de
2010

A Constituicdo angolana de 2010 garante todas as liberdades e direitos fundamentais, consagra
o principio da igualdade e da ndo discriminagao e vincula os direitos fundamentais que acolhe
por referéncia a Declaracdo Universal dos Direitos do Homem, a Carta Africana dos Direitos do
Homem e dos Povos e aos tratados internacionais sobre a matéria ratificados pela Republica
de Angola.

Lei sobre o Regime
Juridico dos
Estrangeiros (Lei
02/07)

A Lei sobre o Regime Juridico dos Estrangeiros (Lei 02/07) entrada em vigor a 31 de agosto
de 2007, garante aos cidadaos estrangeiros que se encontram em Angola os mesmos direitos
e deveres de que gozam os cidaddos angolanos, com excegao de alguns direitos politicos e
de outros direitos expressamente reservados aos cidadados angolanos, tais como o exercicio
de fungbes publicas ou a lideranca de um sindicato ou associacdo profissional. A lei permite
que se realizem expulsdes de cidaddos estrangeiros sem prejuizo dos acordos ou convengées
internacionais de que a Republica de Angola seja parte.

Decreto Presidencial
108/11

O Decreto Presidencial 108/11 promulgou, a 25 de maio de 2011, os regulamentos da lei de
2007.

Lei do Sistema de
Estatistica Nacional
- SEN (Lei n23/11 de
14 de Janeiro)

A Lei do Sistema de Estatistica Nacional - SEN (Lei n23/11 de 14 de Janeiro) reconhece
a importancia dos dados estatisticos para a formulacdo de politicas orientadas para o
desenvolvimento e estabelece a filosofia e objectivos do SEN. Define o que sdo dados
estatisticos oficiais, quais as suas caracteristicas e quem sdo as instituicdes oficialmente
reconhecidas como produtoras de estatisticas oficiais. De acordo com o articulado da lei,
actividade estatistica oficial é o conjunto de métodos, técnicas e procedimentos de concecao,
recolha, tratamento, apuramento, analise, difusdo e coordenag¢do de informagdes estatisticas
gue contemplam :

a) A producdo e difusdo de estatisticas oficiais resultante do tratamento de informacdes
estatisticas individuais recolhidas atraves da realizagcdo de recenseamentos e inquéritos
ou através do aproveitamento, quer em sede de recriacdo quer de actualizacdo, de dados
administrativos contidos em ficheiros pertenca de organismos da Administracdo Publica, de
instituicGes de direito privado que administram servigos publicos e de empresas publicas; e

b) Aelaboracdodeanalises, estudosetrabalhosdeinvestigacdo, desighnadamente nosdominios
demografico, social, econdmico, ambiental e estatisico, com utilizacao de estatisticas oficiais
e das respetivas informacgdes estatisticas individuais de base, salvaguardado o principio do
segredo estatistico.

Lei sobre o
Recenseamento
Geral da Populagao
e da Habitacdo
(Decreto Legislativo
Presidencial n23/11,
de 23 de Junho)

A Lei sobre o Recenseamento Geral da Populagdo e da Habitacdo (Decreto Legislativo
Presidencial n23/11, de 23 de Junho) clarifica a relevancia, define o &mbito, objetivos, periodo
de referéncia e modo de execugdo, discriminando as unidades estatisticas e varidveis a
observar, tendo sido antecedida pela Lein2 19/11, de 20 de Maio, que estabelece a autorizagdo
legislativa sobre as bases gerais para o recenseamento geral da populacdo e habitacdo. De
acordo com o quadro legislativo em vigor, o Censo devera permitir apurar dados atualizados
quer sobre a migracdo interna quer sobre a migragao internacional.
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A arquitetura institucional angolana responsdvel pelas migragdes abrange trés Ministérios principais: o Ministério do
Interior, que integra o Servigo de Migragdes e Estrangeiros e e a Policia de Guarda-Fronteira; o Ministério das Relagbes
Exteriores, que acolhe o Instituto das Comunidades Angolanas no Exterior e Servigos Consulares (ICOMSEC); e o
Ministério do Planeamento e Desenvolvimento Territorial, sob cuja algada funciona o Instituto Nacional de Estatistica.

Grafico 2: Instituicdes nucleares que gerem dados sobre migragdes
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Para além das instituicdes nucleares, existe um conjunto de outras instituicdes que também estdo directamente
relacionadas com os dados sobre migracées.

Grafico 3:  Outras instituicdes que gerem dados sobre migracoes
i
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Fora do quadro das instituicdes governamentais, destaca-se a presenca e o papel desempenhado por varios dos
organismos do sistema das Nag¢des Unidas, nomeadamente a Organiza¢do Internacional para as Migragdes (OIM),
o Fundo das Nac¢Oes Unidas para a Populagcdo (UNPFA) e o Alto Comissariado das Na¢Ges Unidas para Refugiados
(UNHCR/ACNUR).

O UNPFA, o ACNUR/UNHCR e o Escritério do Alto Comissariado para os Direitos Humanos (OHCHR) sdo as outras
instituicdes do universo das Nagdes Unidas que se relacionam directamente com as diferentes problematicas associadas
a mobilidade humana.

A tabela 3 apresenta as instituicdes que, no contexto angolano, lidam com com dados sobre migracGes, apresentando
os respectivos papéis:
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Tabela 3:

Instituicdes que lidam com dados sobre migra¢des e respectivos papéis

Instituicao

Papel na gestdo de dados sobre as migracoes

Banco Nacional de
Angola (BNA)

O Banco Nacional de Angola supervisiona a implementagao das politicas monetaria e
cambial e a gestdo do sector financeiro do pais. Nos termos definidos pelo Aviso n2
03/2011, de 2 de Junho, emitido pelo Gabinete do Governador, que regula a prestacdo
do servigo de remessas de valores, e pela Directiva n2 06/DSI/2012, de 24 de Agosto, o
BNA recebe diariamente informacdo das instituicGes autorizadas a proceder a remessas
de valores, informacdo que permite obter dados sobre as remessas de emigrantes

e imigrantes, que sdo posteriormente integrados nos dados relativos a Balanca de
Pagamentos.

Ministério da Justica
- Direcgdo Nacional
do Arquivo de
Identificacdo Civil e
Criminal (DNAICC)

O Arquivo de Identificacdo Civil é a instituicdo governamental responsavel pelo registo

de nascimentos, casamentos e ébitos em Angola. Existe um registo de dados digital
desde 2010 que contém informacgdes relevantes para a migracgdo, tais como os locais de
nascimento e os locais de residéncia de pessoas registadas para nascimentos, casamentos
e Obitos.

Ministério das
RelacGes Exteriores
(MIREX) - Instituto
das Comunidades
Angolanas no
Exterior e Servigos
Consulares (ICAESC)

Em relacdo ao Ministério dos Negdcios Estrangeiros, as suas fungées relevantes para as

guestoes de migracdo sdo as seguintes:

e Assuntos consulares, inclusive protegendo os interesses dos angolanos no exterior e
procedendo ao repatriamento de indigentes angolanos;

e Emissdo de passaportes diplomaticos;

¢ Emissdo de passaportes, certificados, viagens e cartées de identificacdo dos maritimos
em missoes no exterior;

* Preparacdo e conclusdao de acordos bilaterais, comissdes conjuntas, e assim por diante,
com paises estrangeiros;

¢ Emissdo de vistos para estrangeiros que viajam para Angola, incluindo vistos de curta
duracdo e vistos de trabalho.

O Instituto das Comunidades Angolanas no Exterior e Servicos Consulares, inserido

no Ministério das Relagdes Exteriores, visa acompanhar e dar assisténcia cultural e

informativa as comunidades angolanas no exterior, apoiar o processo de reinser¢ao

social dos quadros e outros cidadaos que regressam definitivamente ao Pais e trabalhar

em estreita colaboragdo com a Direc¢do Geral dos Assuntos Juridicos, Consulares

e Contencioso e com os diferentes consulados, organismos e instituicdes nacionais

vocacionadas para o apoio as comunidades angolanas no exterior. Esta instituicdo funciona

em articulagdo com o Departamento Migratério do Ministério das RelagOes Exteriores.

Ministério da
Administracdo
Publica, do Trabalho
e da Seguranca
Social (MAPTESS) -
Inspeccao Geral do
Trabalho (IGT)

O Ministério da Administragdo Publica, do Trabalho e da Seguranca Social (MAPTESS)

€ o ministério envolvido na recolha, organizacdo, classificacao e tratamento de dados
relacionados com a migragao laboral, com base no Decreto sobre o Emprego da Forga de
Trabalho Estrangeira Ndo Residente (Decreto n.2 5/95 de 7 de Abril) e no Regulamento
sobre o Exercicio da Actividade Profissional do Trabalhador Estrangeiro Ndo Residente
(Decreto n.2 6/01 de 19 de Janeiro). Além de realizar pesquisas especializadas sobre a
forca de trabalho, o MAPTESS mantém um registo dos contratos de trabalho que foram
validados antes da emissdo de uma autorizacdo de trabalho para estrangeiros que
trabalham em Angola. Outra das areas de intervencdo do MAPTESS, através da Inspeccdo
Geral do Trabalho, centra-se na realizag¢do de inspec¢Ges aos locais de trabalho, das quais
sao efectuados registos, sendo feito o levantamento das situacGes de irregularidade
contratual ou de existéncia de forca de trabalho migrante irregular.
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Instituicao

Papel na gestao de dados sobre as migracoes

Ministério da
Assisténcia e
Reinsergdo Social
(MINARS)

O Ministério da Assisténcia e Reinsercdo Social (MINARS) é o 6rgdo do Governo encarregue
de dirigir e coordenar a execugao da politica social relativa aos grupos mais vulneraveis

da populacgdo, garantindo os seus direitos e a promoc¢ao do seu desenvolvimento através
de medidas que reportam a implementacdo de politicas sociais bdsicas da reinsercdo e da
assisténcia social.

Através da Unidade Técnica de Coordenacdo da Ajuda Humanitaria (UTCAH), o MINARS
tem estado envolvido nas diferentes etapas do processo de repatriamento dos angolanos
refugiados nos paises vizinhos, competindo-lhe acompanhar e apoiar o processo de
reinstalacdo e reintegracdo dos angolanos retornados/repatriados. Para além do Programa
de Reintegracdo Social nas dreas de retorno, o MINARS tem em curso um Projecto de
Assisténcia aos refugiados estrangeiros em territdrio angolano, com o objectivo de os
integrar em comunidades de acolhimento.

Ministério do
Interior (MININT) -
Servigo de Migragao
e Estrangeiros (SME)

Policia de Guarda
Fronteira (PGF)

E no Ministério do Interior, a quem compete a responsabilidade de garantir e manter a
seguranca interna da nagao, que se situa o poder essencial relativo a gestdao das migracgoes.
De acordo com o Estatuto Organico do Ministério do Interior, o Servico de Migracao e
Estrangeiros é o 6rgao a que compete promover e coordenar a execu¢ao das medidas

e acOes inerentes ao transito, entrada, permanéncia, residéncia e saida dos cidadaos
estrangeiros do territério nacional, o controlo do movimento de pessoas através dos
postos de fronteira terrestres, maritimos, aéreos e fluviais, bem como a emissao e controlo
do passaporte nacional. Na sua estrutura organica, o SME integra um Departamento

de Estrangeiros, um Departamento de Fronteiras e um Departamento de Controlo de
Refugiados, o qual também tem a responsabilidade da entrevista inicial do processo de
pedido de asilo, antes do seu envio para o Comité de Reconhecimento do Direito de Asilo
(COREDA), que o SME também integra.

A Policia de Guarda Fronteira é o corpo policial que assegura o controlo e a fiscalizacdo das
entradas e saidas no pais.

Servi¢o Nacional de
Proteccao Civil

O Servico Nacional de Proteccao Civil é a instituicao governamental responsavel pela
coordenacdo da gestdo de desastres. E a agéncia que coordena a resposta do governo a
migracao interna forcada.

Ministério do Plano e
do Desenvolvimento
Territorial - Instituto
Nacional de
Estatistica (INE)

O Instituto Nacional de Estatistica (INE) estd mandatado para fornecer informacdo
estatistica relevante em relagdo as atividades socioecondmicas, bem como sobre as
condicOes de vida dos habitantes de Angola. Uma das suas principais tarefas é coordenar
o Sistema de Estatistica Nacional. Para além de estatisticas demograficas, econdmicas e
sociais, o INE encontra-se actualmente engajado na realizacao do Censo 2013.

O INE, que funciona na dependéncia politico-administrativa do Ministério do Plano e do
Desenvolvimento Territorial, colabora com todos os niveis do Governo e suas agéncias
na producao de estatisticas administrativas, coordena o sistema de estatistica nacional e
promove o uso geral de padrdes estatisticos. A atuacdo do INE encontra respaldo na Lei
n? 3/11, de 14 de Janeiro, que estabelece as bases da recolha, tratamento, apuramento,
analise, difusdo e coordenacao estatistica.

Ministério do Ensino
Superior

O Ministério do Ensino Superior centraliza informac&o sobre a certificacdo das Instituicdes
de Ensino Superior e os processos das candidaturas de estudantes a instituicdes de ensino
superior. Relne dados de todos os cidadaos angolanos que frequentam a universidade em
Angola.

A recente criacdo das universidades regionais, organizadas em regiGes académicas, pode,
por si s6, gerar dados sobre migragdes internas por motivos relacionados com a formacgao
académica.

Direccao Nacional de
Alfdndegas

A Direccdo Nacional de Alfandegas controla o comércio e as viagens através das fronteiras,
arrecadando impostos para o Estado sobre bens que entrem ou saiam do pais.

Universidade
Agostinho Neto
(UAN) -
Faculdade de
Ciéncias Sociais

A Faculdade de Ciéncias Sociais da Universidade Agostinho Neto comega a proporcionar
oportunidades de pesquisa sobre a migra¢do, no seu Doutoramento em Ciéncias Sociais
e no Mestrado em Sociologia. Embora a UAN nao esteja ainda fortemente engajada

na pesquisa, recolha e gestao dos dados sobre Migragdes, a sua posicao de principal
universidade publica angolana confere-lhe um potencial importante enquanto instituicdo
produtora de dados e usuaria de dados de migragao.
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Instituicao

Papel na gestao de dados sobre as migracoes

Instituto Nacional
de Bolsas de Estudo
(INABE)

O INABE, enquanto principal instituicdo concessiondria de bolsas de estudo em Angola,
pode fornecer informacao sobre os estudantes angolanos que se deslocam para o exterior
com bolsas de formacao.

Organizagao
Internacional para as
Migragoes

(OIM - Angola)

A Organizacao Internacional para as Migra¢des tem vindo a operar em Angola desde
1994, com foco na assisténcia as populacdes deslocadas mais vulnerdveis, incluindo

os deslocados internos, refugiados angolanos e ex-combatentes desmobilizados, bem
como a implementacao de projectos multisetoriais de reintegracao das comunidades
afetadas pelas deslocagbes. O processo de repatriamento e reintegracao dos refugiados
foi conduzido pelo Governo angolano em parceria com o Alto Comissariado das Nagdes
Unidas para Refugiados (ACNUR/UNHCR) e com o apoio logistico da OIM. Para além

disso, a OIM trabalha com os departamentos governamentais e outros parceiros na
promocao activa da protecao da populagdo migrante vulneravel, tais como os menores nao
acompanhados e adultos vitimas de trafico humano, através da realizacdo de pesquisas,
treinamento de capacitacdo de agentes da lei, campanhas de sensibilizacdo e varios tipos
de assisténcia directa.

Os principais objetivos da OIM Angola ao nivel da capacitacdo na drea das migra¢des sao a
criacdo de um quadro institucional e de capacidades que permitam a gerir a migracao para
beneficio do desenvolvimento nacional, prevenindo a migragao irregular e protegendo os
migrantes vulneraveis.

Um dos exemplos da intervencao da OIM-Angola tem sido a sua colabora¢gdo num projeto
orientado para o desenvolvimento, reforco e organizacao das capacidades da Republica
de Angola para gerir a migracdo mista através de governancga coordenada e de acdes
compativeis com as normas e principios internacionais de protecao internacional e de
gestdao da migracgao.

Fundo das Nagoes
Unidas para a
Populagdo (UNPFA)

O mandato do UNPFA determina, entre outros objectivos, que a organizacao apoie os
Governos na realizacdo de censos, de inquéritos e na pesquisa e analise das rela¢des entre
populacdo e desenvolvimento. No centro das suas atencdes estdao fendmenos como as
migracdes, o envelhecimento, as mudancas climaticas e a urbanizacao.

Alto Comissariado
das Nag¢des Unidas
para Refugiados
(UNHCR/ACNUR)

O foco é colocado nos desafios de protecdo colocados pela conexao entre a protecao
dos refugiados e a migracdo, no sentido de se encontrarem processos e mecanismos
gue garantam que as politicas de migracao nao comprometem o direito de asilo. A
compreensdo das dinamicas de migracao e das politicas dos Estados, das organizagdes
regionais e internacionais é fundamental para assegurar solucdes de protecdo efectiva
aos refugiados. As atividades do ACNUR em Angola sao crescentemente orientadas para
questdes de asilo e migra¢des, uma evolucdao motivada pelos influxos substanciais de
pessoas de outros paises africanos, a maioria deles imigrantes econémicos, mas que
incluem também pequenos nimeros de refugiados e de requerentes de asilo.

Escritério do Alto
Comissariado para
os Direitos Humanos
(OHCHR)

Com o seu mandato limitado a promocdo dos direitos humanos, a intervengdo do OHCHR
no que respeita as migragoes visa garantir que os migrantes, regulares e irregulares,
beneficiam de tratamento por parte das autoridades que nao coloque em causa os seus
direitos enquanto seres humanos.
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5. FONTES DE DADOS E DADOS SOBRE MIGRACOES EM ANGOLA

As fontes de dados sobre migrantes incluem censos relativos a populagdo e a habitagdo, registos populacionais,
registos administrativos, estatisticas fronteiricas e aduaneiras e inquéritos por amostragem (agregado familiar). No
caso de Angola, conjuga-se um numero insuficiente de fontes de dados fidveis com lacunas de dados significativas.
O ultimo Censo angolano data de ha cerca de 40 anos, estando actualmente a ser realizado um Recenseamento
Geral da Populagdo e Habitagdo, que estd em fase de recolha de informagdo. Existe também um numero limitado de
estudos realizados recentemente, conduzidos sobretudo pela OIM ou pelo Projecto de Migragdo na Africa Austral
(SAMP). Recentemente foi realizado pelo INE um inquérito por amostragem (IBEP, ou Inquérito sobre o Bem-Estar
da Populagdo 2008-09), contendo um numero limitado de questdes sobre migracdo e uma amostra de migrantes
reduzida, como resultado da dificuldade em encontrar migrantes em estruturas de amostragem regulares e do facto
de que a medigdo dos fluxos requer dimensdes de amostragem suficientemente grandes. Poderdo ainda existir dados
dispersos sobre os migrantes internos nos registos administrativos afetos as estruturas administrativas (GEPE) ou a
outras organizages (ONG, organizagGes e responsaveis de investigacdo nacionais, institutos académicos que tratam
de questGes relacionadas com a migragdo). No contexto angolano, os dados sobre migragdes internacionais sdo os
que resultam das estatisticas geradas pelos processos de natureza administrativa e juridica, recolhidos e gerados
por instituicdes como o SME, a Policia de Guarda Fronteira, o IGT-MAPTSS e o ICAESC. Também sdo gerados dados,
de natureza administrativa, pelo MAPTESS, no dominio da migracao laboral e da migragdo irregular, e de natureza
estatistica, pelo BNA, no que se refere as remessas de emigrantes.

Grafico 4: Instituicoes geradoras de dados sobre migra¢oes

—

Instituto de Apoio

Podem ainda enunciar-se como potenciais fontes de dados a Direc¢do Nacional do Arquivo de Identificagdo Civil e

Criminal (DNAICC), adstrita ao Ministério da Justiga, o Instituto Nacional de Bolsas de Estudo (INABE), o Ministério da
Justica, no que se refere aos cidadaos reclusos, o Ministério do Ensino Superior e o Ministério da Saude.
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Tabela4: Dados sobre Migrag¢oes disponiveis por indicadores e categorias de Migrantes
. Instituicao . . . .
Tipo de dados ) Indicadores / Descrigdo Categoria de Migrantes
Responsavel
Remessas de cidadaos que vivem no exterior
Balanca de Banco Nacional e de imigrantes que vivem em Angola. Emierantes. Imigrantes
Pagamentos de Angola (BNA) Esta informacgdo é reportada nos relatérios & »Imig

periddicos do BNA.

Nascimentos,
casamentos e
obitos

Arquivo Nacional
de Identificacdo

Esta base de dados de registos locais de
nascimento, casamento e morte indica o lugar
de origem dos pais e o local de residéncia.
Com esta informacdo, é possivel compreender
guantas pessoas nascem no mesmo local que
0S Seus pais e se 0s pais hasceram no Mesmo
lugar em que vivem ou ndo.

Migragao rural-urbana;
Migracao inter-regional

Sistema de Gestdo
das Fronteiras

Servico de
Migragao e
Estrangeiros
(SME)

Criancas migrantes irregulares; imigrantes
irregulares que trabalham em Angola;
migrantes a quem foi recusada a entrada;
migracao liquida (total e taxa, anualmente);
numero de vistos de estudante emitidos;
numero de vistos de turismo emitidos; stock
total de populagdo estrangeira residente (total
e percentagem da populacdo total). No caso
dos imigrantes irregulares, é possivel conhecer
o numero de sobrestadias. Finalmente, é
ainda possivel saber o nUmero aproximado de
pessoas que trabalham em Angola com vistos
de turismo ou de negdcios.

imigrantes irregulares,
criangas migrantes,
imigrantes de longo
prazo, turistas

O Censo deverd permitir apurar dados

actualizados quer sobre a migracdo interna Migr'antes
. . quer sobre a migracdo internacional, cidadania | rurais-urbanos;
Instituto Nacional A Migrantes
- e residéncia da pessoa no ano passado;
Censo 2014 de Estatistica . inter-regionais;
(INE) imigrantes regulares (total e percentagem mi tes: ’
da populacgdo total empregada); taxa de migrantes;
crescimento populacional; volume da
populagdo; e taxa de urbanizacdo.
O IBEP 2008-09 permitiu apurar dados Migr'antes
Inquérito ao . . actualizados quer sobre a migracdo interna rurais-urbanos;
Instituto Nacional e . Migrantes
Bem Estar da . quer sobre a migracdo internacional, sobre
~ de Estatistica S A . inter-regionais;
Populagdo (INE) a residéncia das pessoas em diferentes ) ’
2008-09 momentos e sobre as razdes que justificaram Imigrantes;
essas deslocacdes.
Mobilidade transfronteirica; emigracdo para Imigrantes; Imigrantes
Servico de fins de estudo; numero de vistos emitidos em'5|tuagao |rregL!Iar;
Partidas e Migrac3o e fluxo; migrac3o (total e taxa, anual); stock Ermgrantes Iabora.ls;
Estrangeiros total; stock total de populagdo nascida Imigrantes Laborais;
Chegadas Emigrantes e

internacionais

(SME)/ Policia de
Guarda Fronteira
(PGF)

no estrangeiro (total e percentagem da
populagdo total); stock total da populagéo de
nacionalidade estrangeira (total e percentagem
da populacdo total).

Imigrantes de curto
prazo; Turistas (saidas)

Passaportes

Servico de
Migracao e
Estrangeiros
(SME)

Numero de naturalizagdes

Imigrantes
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Vistos de trabalho

Estrangeiros
(SME)

Tipo de dados Instltuu:a'o Indicadores / Descri¢do Categoria de Migrantes
Responsavel
imigrantes empregados regulares (total
e percentagem do total da populagdo
) empregada) - stock; licencas emitidas - fluxo
Servigo de de trabalho; autorizacdes de trabalho vélidas
Migracdo e - stock; imigrantes empregados durante um

periodo de referéncia - fluxo; nimero estimado
de trabalhadores migrantes sazonais - stock ou
fluxo; imigrantes de longa duracao.

Imigrantes laborais

Vistos de
residéncia

Servico de
Migragao e
Estrangeiros
(SME)

Migracado internacional por paises de origem

Imigrantes;
Migracdo internacional

Western Union
e instituicdes
similares

Remessas internas, regionais, internacionais;
migragOes internas, regionais, internacionais.

Migrantes
rurais-urbanos;
Remessas dos
migrantes
inter-regionais;

No que se refere as migracoes internas, a informacao existente s agora comeca a ser produzida de forma sistematica.
Existe igualmente informacdo recolhida no quadro da intervencdo do MINARS e de agéncias do sistema das NU como
a OIM, FNUAP/UNFPA, UNHCR/ACNUR e OHCHR, focalizada na situacdo dos deslocados internos, dos refugiados
angolanos nos paises vizinhos, nos ex-combatentes desmobilizados, bem como na implementacdao de projectos de
reintegracao social das comunidades deslocadas.
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6. A PESQUISA RECENTE SOBRE MIGRACOES EM ANGOLA

Da pesquisa recente sobre migracdes no contexto angolano destacamos um estudo sobre as articulagbes entre a
migrac¢do interna, a urbanizac¢do e salde, realizado em 2013; um estudo sobre a reintegra¢do dos migrantes retornados,
realizado também em 2013; e um estudo sobre o impacto das remessas dos emigrantes angolanos na Africa do Sul e
em Portugal nas condi¢Ges de vida das comunidades beneficiarias, realizado em 2007. O primeiro estudo teve como
objectivo principal estudar as articulagdes entre a migragdo interna, a urbanizacdo e a saide em Angola. Promovido
pelo Observatério ACP das MigragGes, pretendeu ainda contribuir para o conhecimento dos padrdes de migracdo
interna e avaliar a adequacdo da estrutura de politicas que o Governo de Angola tem posto em acg¢do no que diz
respeito a mobilidade interna. Para além das migracGes campo-cidade e entre centros urbanos, a pesquisa constatou
a existéncia de fluxos migratérios temporarios com diferentes caracteristicas. Por outro lado, este estudo permitiu
também validar algumas hipdteses constantes da literatura previamente existente, no que se refere as caracteristicas
do processo de assentamento e fixacdo das populagdes migrantes. Relativamente ao acesso aos servicos de salde, as
principais constatacdes da pesquisa apontam para que nao existam grandes diferencas entre migrantes e ndo-migrantes
e sugerem que a mobilidade interna em Angola relacionada com a saude é determinada sobretudo pela procura de
melhores condi¢Ges de acesso aos servigos. Constatou-se também que, no contexto angolano, a gestdo dos fluxos
migratdrios ndo se caracteriza ainda por uma intervencdo suficientemente coordenada e articulada ao nivel das
diferentes politicas sectoriais.

O segundo estudo sobre a integracdo dos angolanos que regressaram recentemente visou analisar a migra¢do de
retorno, as estratégias de reintegracao e as relagdes entre estes fluxos migratdrios e o desenvolvimento humano. Das
principais conclusdes, destacam-se as seguintes ideias: os resultados mostram que a maioria dos migrantes inquiridos
regressou do pais vizinho mais préximo da sua residéncia actual; parte significativa dos inquiridos revelou encontrar-se
actualmente em melhor ou igual situacdo socioecondmica em relagdo as condi¢des de que dispunha nos paises de
acolhimento, sendo que a maioria se manifestou satisfeita com o nivel de acesso aos servicos sociais disponiveis;
uma elevada percentagem dos entrevistados referiu explicitamente a assisténcia do Governo de Angola no processo
de retorno, sendo reclamada maior ateng¢ao ao caso especifico dos retornados altamente qualificados; finalmente, o
estudo concluiu que sdo necessarios estudos adicionais de avaliagdo das necessidades que sirvam de base a elaboragao
de planos e politicas de reintegracdao mais adequadas e eficazes.

O objectivo do terceiro estudo consistiu em recolher e analisar dados relativos ao envio de remessas para Angola
por parte dos emigrantes residentes em Portugal e Africa do Sul e em investigar e analisar a sua utilizagdo pelos
respectivos beneficidrios em Angola. A analise incluiu um estudo dos impactos das remessas de imigrantes nas familias
de origem e documentou algumas politicas e praticas relacionadas com os fluxos de remessas entre Portugal, Africa
do Sul e Angola. O estudo concluiu que os principais determinantes dos fluxos migratérios de Angola para Portugal e
Africa do Sul consistem na relacdo de longo prazo estabelecida desde o periodo colonial entre Angola e Portugal, na
evolugdo das dinamicas migratdrias intra-SADC e nas consequéncias do conflito armado em Angola, tendo a década
de 1990 correspondido ao periodo mais intenso da emigracdo. A informacdo obtida permitiu concluir que as remessas
constituem uma importante fonte suplementar de rendimento para uma grande parcela das familias (em 38% dos
casos, as remessas constituem 21% a 80% do rendimento familiar mensal e em 16% dos agregados familiares, as
remessas constituem a totalidade do rendimento mensal). Os principais beneficidrios de remessas sdo os parentes
mais proximos dos migrantes, ou seja, os pais (especialmente a mie), irm3os, filhos e conjuges/ex-cbnjuges, bem como
outros membros da familia.
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7. PROCESSOS E PROCEDIMENTOS DE RECOLHA, TRATAMENTO, ANALISE, ARMAZENAMENTO,
GESTAO, COORDENACAO, PARTILHA E DIFUSAO DE DADOS SOBRE MIGRACOES

Em Angola, a pesquisa permitiu identificar os dados, disponiveis e potenciais, por tipo de suporte, que constam da
tabela 5:

Tabela 5: Dados disponiveis e potenciais sobre migragdes por tipo de suporte

Numero de Fontes
Digital Papel

Dados disponiveis e potenciais sobre migracoes

Migragao interna e internacional
Banco Nacional de Angola

Instituto Nacional de Estatistca

Correios de Angola
Migracao internacional

Banco Nacional de Angola

Inspeccao Geral do Trabalho — MAPTSS 1 1

Servigo de Migragao e Estrangeiros ok

Policia de Guarda Fronteira *E

Instituto Nacional de Estatistica 1

Instituto Nacional de Bolsas de Estudo

Servicos de Alfandegas de Angola ok
Departamento Migratério do MIREX
ICAESC
MINARS *ok
ACNUR 1 |
Ministério da Justica e Direitos Humanos *x
Migracao interna
Arquivo de Identificacao Civil 1 |
Ministério do Ensino Superior ok
Ministério da Saude o
MINARS 1
Instituto Nacional de Estatistica

** Apesar das diligéncias efectuadas, o pesquisador ndo conseguiu obter informagdes concretas sobre possiveis conjuntos de dados.

7.1 OS DADOS MIGRATORIOS GERADOS PELO SME E PGF (MIGRACAO INTERNACIONAL)

O SME, em colaboragdo com a Policia Guarda Fronteira, é responsavel pela gestdo das fronteiras angolanas em
relacdo ao transito de pessoas. O SME efectua a emissdo dos passaportes dos cidaddos nacionais e trata também dos
processos de naturalizacdo de cidaddos estrangeiros. Para efeitos de controlo do espaco territorial nacional, o SME,
em cooperac¢ao com a Policia de Guarda Fronteira, colige informacgdes sobre todas as pessoas que chegam a Angola
através de postos fronteiricos oficiais.

Compete ao SME a organizagdo e gestdo dos centros de detencdo de estrangeiros ilegais (CDEI), o que constitui uma
fonte de informacédo relevante sobre a migragao irregular. Por outro lado, o SME recolhe diariamente dados sobre os
estrangeiros alojados nos héteis e outros locais de alojamento (boletins de alojamento).

O SME tem em curso um programa de modernizacdo e exceléncia (PROMOEX) que pretende ser uma resposta
integrada da instituicdo as necessidades de gestdo de informacdo ao nivel dos servicos e das estruturas humanas,
tecnoldgicas e comunicacionais em que se sustenta a sua actividade. Um dos objectivos do PROMOEX é que todas
as partes interessadas — Estado, utentes, fornecedores, parceiros — possam beneficiar de uma comunicacao facilitada
e aberta com o SME. Pretende-se também posicionar o SME como um servico de apoio, orientado para o cidadao e
aberto a sociedade.

O PROMOEX assenta em trés pilares: imagem institucional, tecnologia de informcdo e recursos humanos.
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Em relacdo as Tecnologias de Informacdo, o objectivo especifico é o aumento da sustentabilidade dos sistemas
de informacdo, garantindo mais e melhor seguranga da informacgdo arquivada ou comunicada electronicamente e
assegurando asua acessibilidade universal atodos os que dela necessitem. Afiabilidade dos fluxos de informacao digitais,
a seguranca na producdo e troca de informacdo em canais electrénicos e a transicdo da maquina administrativa para
o mundo digital sdo passos considerados fundamentais. A hospedagem do servidor que suporta o Portal Institucional,
bem como a gestdo das comunicagGes electronicas (e-mail) do SME em Datacenter seguro, surgem articuladas com a
utilizacdo de aplicacOes de deteccdo de Troianos, virus, spywares, spam, entre outros e previne algumas das principais
ameacas existentes online, bem como em suportes fisicos, com procedimentos de encriptacdo de informacdo e de
assinatura digital e com um sistema digital de arquivo que permite diferenciar niveis de permissao e cadastrar os
acessos e a utilizagdo dos documentos realizados por tipo de utilizador.

Quanto aos Recursos Humanos, visa-se aumentar o nivel de competéncia dos seus novos colaboradores e garantir a
sua capacidade e formacdo intelectual, para que estes se adaptem aos desafios do futuro, avaliando o seu desempenho
de forma transparente e promovendo um clima de meritocracia.

7.2 OS DADOS MIGRATORIOS SOBRE A DIASPORA ANGOLANA (MIGRAGCAO INTERNACIONAL)

Relativamente a este tipo de dados, a sua origem reporta ao registo, efectuado pelos Consulados e Embaixadas, dos
cidaddos angolanos a residir no exterior. A fonte principal desta informagdo é o registo consular, nomeadamente o
cartdo consular. Em casos especificos, os servicos das representacdes diplomaticas angolanas tém acesso a informacao
adicional. O departamento Migratério do MIREX, em articulacdo com o ICAESC, esta na origem da producdo de
informacdo estatistica sobre os angolanos da didspora (ver Anexo 4).

Estes dados sdo complementados por outro tipo de dados, recolhidos pelos servicos consulares angolanos, em
articulagdo com o Servico de Informacbes do Estado, sobre os angolanos que num determinado momento estdo
sediados noutro pais: informacdes sobre a extensdo da comunidade estudantil, bem como sobre o nimero de
refugiados e respectiva localizagao.

Um exemplo concreto foi fornecido por uma comunicagao, efectuada em Outubro de 2012 no Seminario sobre
Revitalizacdo da Cooperacdo Transfronteirica, por um responsavel do SIE em que este caracterizou a comunidade
angolana residente em Kinshasa: 56 adstritos aos servicos diplomaticos, 200 estudantes, 14.241 residentes, 9.171
refugiados, 2 integrados no CIRGL e 5 integrados na Missdo de Estabilizacdo da Organizagdo das Nag¢des Unidas na
Republica Democratica do Congo (MONUSCO), perfazendo um total de 23.875 individuos.

Existe ainda informagdo sobre o nimero de cidaddos angolanos reclusos em estabelecimentos prisionais de paises
estrangeiros. Por exemplo, em relacdo a Republica da Namibia existe um Acordo de Auxilio Judiciario Mutuo em
matéria penal e de extradi¢cdo, em vigor desde 2007, e estd a ser negociado um Acordo de Transferéncia de Pessoas
Condenadas a Penas Privativas de Liberdade. No seminario ja referido, um representante do Ministério da Justica
apresentou uma comunica¢ao onde surge a referéncia a 94 reclusos angolanos detidos em estabelecimentos prisionais
da Namibia em 2009. Também existem acordos da mesma natureza com a Republica da Zambia, onde, em 2010,
existiria um total de 37 reclusos angolanos.

O Departamento Migratério do MIREX esta ainda ligado a geracdo de dados sobre o pessoal estrangeiro a residir em
Angola, associado as funcbes desempenhadas nos Servigos Diplomaticos, nas Organizacdes Internacionais e nas ONGs.
Sao os Servigos Consulares do MIREX quem procede a emissdo de acreditacao e de vistos, nomeadamente a emissao
de passaportes diplomaticos, de passaportes para o pessoal administrativo associado a fun¢des diplomaticas e de
passaportes especiais que dao resposta a situacdes especificas.

O processo de emissdo dos passaportes diplomaticos e do pessoal administrativo associado tem origem nos Servicos
Consulares do pais de origem, com a emissdo de uma nota verbal da instituicdo e o preenchimento dos formularios
exigidos. E também nos Servigos Consulares do MIREX que se inicia o processo inverso, de solicitacio de passaportes
diplomaticos ou para o pessoal administrativo relacionado, com a emissdo da nota verbal a ser entregue aos Servigos
Consulares do pais de destino.

O Departamento Migratdrio do MIREX funciona em estreita articulagdo com o SME. Um exemplo concreto é o caso
dos migrantes irregulares que vao ser repatriados, em que o SME solicita através de documento especifico e o MIREX
emite o respectivo salvo-conduto.

7.3 OS DADOS ESTATISTICOS GERADOS PELO INE (MIGRAGCAO INTERNA E INTERNACIONAL)

Com a realizag¢do do Inquérito ao Bem Estar da Populagdo 2008/2009, o Instituto Nacional de Estaistica comecgou a
incluir na sua pratica a recolha de informacao estatistica sobre os movimentos migratérios. O IBEP permitiu a obtencado
de indicadores actualizados, relativos a variaveis demograficas, econdmicas e sociais que permitem uma melhor
compreensao das condi¢cdes de vida dos agregados familiares angolanos (ver Anexo 4). Contemplou igualmente a
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recolha de informacdo relacionada com a mobilidade interna e externa dos cidaddos angolanos, ou seja, com os
movimentos migratorios. O inquérito recolheu dados sobre fluxos migratérios entre as diferentes provincias e os
factores que mais influenciaram a deslocacdo espacial das pessoas. O IBEP considerou quatro questdes para avaliar
o fendmeno migratério: lugar de residéncia actual, lugar de nascimento, lugar de residéncia antes de 1975 e lugar
de residéncia depois de 2002. As questdes sobre o lugar de residéncia actual e de nascimento permitem estimar a
chamada migrac¢ao de toda a vida.

No IBEP o foco da analise recaiu sobre a migra¢do definitiva, tendo sido ignorados movimentos de populagdo temporarios
ou sazonais importantes, que sdo também determinantes cruciais da estrutura e composicao da populacdo. A recolha
de informacgdo efectuada alicercou-se sobre uma grelha analitica que identifica, em termos migratdrios, quatro
momentos histéricos cruciais: (i) antes da independéncia nacional em 1975; (ii) entre a independéncia e as primeiras
eleicBes gerais em 1992; (iii) apods as eleicbes em 1992 e antes do acordo de paz em 2002, e (iv) apds o acordo de paz.

No Censo que actualmente estd em curso, o INE inclui no seu questionario, no médulo do individuo, a sec¢do V, relativa
a recolha de dados sobre as migra¢des (ver Anexo 5). Foram incluidas 5 questdes, sobre o local de nascimento, sobre
o periodo em que veio viver para Angola, sobre a nacionalidade, sobre o local onde vivia em 2011 e sobre o local onde
vivia em 2007. Toda a informacdo é recolhida no sentido da sua desagregacao por pais, provincia e municipio.

O INE procede ainda a publicagdo, no seu Anudrio de Estatisticas Sociais, de dados estatisticos que lhe sdo fornecidos
pelo Servico de Migracdo e Estrangeiros do Ministério do Interior sobre a populacdo estrangeira residente em Angola,
portadora de vistos de trabalho e de autorizacao de residéncia, desagregada por paises de origem.

7.4 OS DADOS ESTATISTICOS GERADOS PELO MAPTSS (MIGRAGCAO LABORAL)

Com origem no MAPTSS, sdo gerados dados sobre os trabalhadores estrangeiros a exercerem actividade laboral regular
em Angola. Todas as instituicGes empregadoras que exercem actividade em Angola, excepto as que gozam de regimes
especiais estabelecidos por lei, estdo obrigadas a fornecer com a periodicidade determinada pelo Decreto n25/95, de 7
de Abril, e pelo Decreto n26/01 de 19 de Janeiro, uma Relagdo Nominal dos Trabalhadores Estrangeiros, onde constam
os seguintes dados: nome, profissdo, habilitacGes, especialidade, remuneracado auferida, data da admissdo, duragdo da
entrada, data de autorizacdo da entrada, pais de origem d entidade emissora do visto (ver Anexo 4). Esta informacéo é
certificada pela Inspeccdo Geral do Trabalho, que procede ao seu tratamento, classificacdo e andlise e que a incorpora
em relatérios internos. A IGT obtém também informag¢do, com base nos processos e procedimentos regulares da
actividade inspectiva laboral, sobre a presenca de migrantes irregulares a exercerem actividade laboral em instituicdes
e empresas a operar no territério angolano. Essa informacdo é também preparada e integrada no relatério anual de
actividades da IGT. Estd em fase de criacdo, por uma empresa especializada, uma base de dados sobre Inspecc¢do de
Trabalho, que ird integrar dados relativos ao cadastro das empresas e ao registo de irregularidades e acidentes de
trabalho, entre outras informacdes. Tal base de dados, a ser instalada com equipamentos CISCO/IBM e com software
ORACLE, sera dotada de todos os procedimentos que assegurem a seguranga, inviolabilidade e confidencialidade dos
dados.

7.5 OS DADOS SOBRE AS REMESSAS DE MIGRANTES

E ao BNA que compete a centralizagdo, tratamento e analise deste tipo de informacdo. O Aviso n2 03/2011, de 2 de
Junho, emitido pelo Gabinete do Governador, que regula a prestacao do servico de remessas de valores, e a Directiva
n2 06/DSI/2012, de 24 de Agosto, com origem no Departamento de Supervisdo Prudencial das Instituicdes Financeiras,
sobre a prestacdo de servigos de Pagamentos, estabelecem as regras que as institui¢cGes financeiras e ndo financeiras
autorizadas devem cumprir, fornecendo diariamente ao BNA uma mapa-resumo das operagdes realizadas e reportando
os pagamentos recebidos e enviados de forma detalhada. A informacgdo requerida solicita a identificacdo do ordenante,
documentacdo de identificagdo, o nUmero de remessas, 0 montante em moeda estrangeira, o equivalente em Kwanzas
e o valor das comissbes (ver Anexo 5). A informacdo requerida deve integrar o resumo das remessas recebidas e o
resumo das remessas enviadas, por ordenante, por agéncia e por pais. Apesar da sua recolha ja estar a ser efectuada
regularmente, estes dados ndo estdo ainda a ser publicados, a ndo ser na informacdo mais agregada que surge
disponibilizada nas estaisticas sobre a Balanga de Pagamentos, onde surge diluida na rdbrica Transferéncias Correntes.

7.6 OS DADOS SOBRE REFUGIADOS E REQUERENTES DE ASILO - ACNUR (MIGRAGAO
INTERNACIONAL)

Osrequerentes de asilo e de estatuto de refugiados sdo os tipos de migrantes relacionados com o mandato do ACNUR. O
ACNUR manuseia dados que lhe sdo fornecidos pelo SME e que resultam das fontes internas de recolha de informacao.
A instituicdo publica relatérios anuais e outras publicacdes especificas nas quais disponibiliza os dados relativos aos
requerentes de asilo e aos refugiados em contexto angolano.
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Angola acolhe mais de 20 mil requerentes de asilo e refugiados, incluindo cerca de 12.000 oriundos da Republica
Democratica do Congo (RDC). Em 2012, o Governo iniciou um programa de registo de todos os refugiados, a fim de
proporcionar-lhes documentos de identidade. O ACNUR ira trabalhar com o Governo de Angola para reforcar a legislacdo
nacional sobre refugiados e a capacidade de determinacdo do estatuto destes. Também ird fornecer assisténcia juridica
e psicossocial a refugiados e requerentes de asilo (ACNUR, 2013).
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8. SINTESE DAS PRINCIPAIS CONSTATACOES

Mais do que insuficiéncia de dados sobre migra¢Ges, constatou-se a existéncia de lacunas mais significativas ao nivel
do processamento, analise, partilha e disseminacdo da informacdo, o que inviabiliza a existéncia de um sistema de
informacdo sobre igracGes abrangente e articulado. Em algumas das instituicbes verificou-se ndo existir a pratica
regular de actualizacdo da informacdo. As migracGes internas, as migragoes irregulares e o trafico de seres humanos
constituem as areas mais deficitarias no que se refere aos dados sobre migracGes em Angola.

8.1 ACESSIBILIDADE DOS DADOS

Regra geral, os dados brutos ndo estdo disponiveis para usudrios externos as instituicdes. Das instituicdes entrevistadas
apenas o INE funciona no quadro de legislacdo especifica e estd vinculado a protocolos especificos em matéria de
seguranca e confidencialidade de dados. Um exemplo concreto diz respeito a base de dados do IBEP 2008/2009,
qgue, de acordo com os responsaveis da Instituicdo, ira estar disponivel para uso assim que se conclua o processo de
anonimizacdo dos dados. E possivel apresentar pedidos de dados aos responsaveis de departamento, que podem
autoriza-los ou n3o. O problema é que os responsaveis de departamento ndo gozam de autonomia nesse tipo de
decisbes, ou estdo ainda muito imbuidos de uma cultura e de praticas sociais associadas a confidencialidade da
informacdo e a ndo tomada de quaisquer tipos de decisdao sem autoriza¢do superior, o que determina a necessidade de
autorizacao do responsavel ministerial e torna o processo, o mais das vezes, muito burocratico e muito lento. Os dados
processados (relatérios) estdo também poucas vezes disponiveis. Na maior parte das instituicOes trata-se de relatérios
para uso interno. Das instituicdes entrevistadas, apenas o INE e o BNA apresentam os dados sobre migra¢des, mas
regra geral inseridos em documentos de caracter mais geral.

O nivel de desagregacdo dos dados é variavel, dependendo dos objectivos que a andlise da informacgao exige.

Quer no caso dos dados de caracter administrativo quer no caso dos dados estatisticos, a informacao recolhida aponta,
em termos gerais, para a existéncia de praticas de actualizacdo regular da informacao.

No que se refere aos dados referentes as migracGes, apenas o INE e o BNA disponibilizam nos respectivos sitios de
internet alguma informac&o (o relatério do IBEP 2008/2009 e os dados relativos a Balanca de Pagamentos)

Uma outra forma de acesso aos dados é a que resulta de comunicagdes ou apresentagdes efectuadas em conferéncias,
semindrios ou workshops por rerpresentantes institucionais, ou ainda a informagao veiculada através dos media.

Recorrendo a combinacdo dos diferentes procedimentos, é possivel reunir-se alguma informacdo sobre migracoes,
como a que resulta das amostras que conseguimos recolher e que sdo apresentadas no Anexo 4.

8.2 ARMAZENAMENTO, PROCESSAMENTO E GESTAO DOS DADOS

Na maioria das organizac¢des, os dados sao recolhidos através de formuldrios, sendo sujeitos a processos de verificacao
antes do seu processamento. No caso do MAPTSS, as actas de inspecg¢do constituem um instrumento adicional para a
recolha de informacgao.

Das instituicGes que responderam ao questiondrio, no caso do Instituto Nacional de Estatistica a insercdo e o
armazenamento de dados sdo efectuados utilizando pacotes de software estatistico (SPSS). No caso do MAPTSS, o
processo desenrola-se com recurso a um Sistema de Gestao de Base de Dados ORACLE enquanto o ICAESC recorre ao
MS-Excel para a inser¢do e armazenamento dos dados.

Quanto ao armazenamento de dados e backup, o INE faz backups diarios de dados em discos diferentes. No caso das
outras organizacoes ndo foi possivel aceder a essa informacao.

8.3 RECURSOS

8.3.1 Recursos informaticos

Todas as institui¢Ges utilizam sistemas operacionais da Microsoft para esta¢des de trabalho (Windows 98, Windows XP,
Windows 7 e Windows Vista) e servidores (Windows Server).

Algumas delas, como o MAPTSS e o INE, utilizam bases de dados especificas (Oracle) ou pacotes de software estatistico
(SPSS).

Todas as instituicdes usam o MS Office nas suas estagGes de trabalho, designadamente a sua versao de escritério.
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8.3.2 Recursos humanos

Nas trés instituicdes que responderam a esta parte do questiondrio, constatou-se que o pessoal responsavel pela
assisténcia técnica em matéria de Tl possui qualificagdes adequadas.

A generalidade dos funcionarios de Tl com um papel de relevo na gestdo das bases de dados (que ndo seja a inser¢do
de dados) tém formagdo superior.

O INE é a Unica instituicdo que tem pessoal qualificado em tratamento e analise da informacdo e na producdo de
relatdrios.

Em nenhuma das instituicGes entrevistadas existe pessoal com qualificagdo especifica na drea das migragées. No caso
do ICAESC, apenas os funciondrios dos servigos consulares tém formacgao especifica, orientada para a area consular.
Geralmente, os funcionarios afectos pelas organizagOes a inser¢ao e processamento dos dados ndo possuem formacgao
especifica, acabando por realizar a sua aprendizagem e formagao no desempenho das préprias fungdes.

8.4 ARTICULAGAO E PARTILHA DE DADOS

No contexto angolano, o SME é a instituicdo em torno da qual gira toda a informacao produzida sobre migragdes. O SME
recebe informacdo da PGF, mantendo também uma estreita articulacdo com o ICAESC e com o MIREX, nomeadamente
com o Departamento Migratério deste ultimo, no que respeita as situacdes de repatriamento de migrantes. Por outro
lado, funciona também em articulagdo com o Departamento de Inspeccdo do MAPTSS, de quem recebe informacdo
relativa aos migrantes laborais em situacao de irregularidade. O SME funciona ainda em articulagdo com o ACNUR e
o COREDA (Comité de Reconhecimento dos Direitos de Asilo) no que respeita aos processos de pedido de asilo e de
concessao do estatuto de refugiado. O SME fornece relatdrios com informacao classificada e agregada sobre migra¢oes
ao INE. O MIREX funciona em articulagdo com o Ministério da Justica no que respeita aos casos de extradicdo ou de
transferéncia de reclusos com penas privativas de liberdade.

8.5 PRINCIPAIS INSUFICIENCIAS DETECTADAS

8.5.1 Emrelagdo ao tipo de dados

No contexto angolano, regista-se uma reduzida disponibilidade de dados relativos as migragdes internas, quando
comparados com os dados existentes sobre migra¢des internacionais. Num pais que foi fortemente afectado por
deslocagOes forgcadas na fase do conflito militar e que atravessa uma fase de grande intensidade de fluxos migratdrios
laborais e de populagdo a procura de melhores condi¢es de vida, trata-se de uma lacuna relevante no que se refere
a formulagdo de politicas de desenvolvimento do territdrio, de desenvolvimento local, de reducdo das assimetrias
regionais, etc. A informacdo sobre a migracgao irregular e sobre trafico humano, para além de escassa, parece nado estar
suficientemente sistematizada.

8.5.2 Em relagao a anadlise dos dados

Constatou-se, a partir da informacgao coligida, que os dados existentes nem sempre s3ao analisados e reportados com
a finalidade de poderem ser utilizados por outros utilizadores. A maior parte dos relatdrios sdo apenas utilizados para
consumo interno, ndo sendo disseminados mas apenas direccionados aos 6rgdos de tutela. Apenas o SME elabora
periodicamente um relatério, com informacao estatistica que é parcialmente disponibilizada ao INE — instituicdo que,
pela sua natureza, é a que realiza mais actividade no dominio da analise dos dados e respectiva apresentagdo sob
a forma de relatérios. A informacdo recolhida sugere também que a qualidade dos relatérios produzidos para uso
interno das organiza¢gdes nem sempre é a mais adequada.

8.5.3 Em relagao ao controlo de qualidade e actualizagao dos dados

Apenas o INE assume ter procedimentos de controle de qualidade dos dados apds a sua introdugdo. Regra geral, o
controlo de qualidade dos dados é feito antes ou no momento da inser¢gdo dos dados a partir dos formularios em
papel, verificando a sua consisténcia e integridade. Em relacdo a prdatica de actualizacbes periddicas dos dados, a
informacdo recolhida aponta no sentido de ser uma regra geral, ainda que tenham sido referidas situacées inversas.

8.5.4 Em relagdo aos recursos

Em relagdo a infra-estrutura de TI, algumas das organiza¢des possuem sistemas apetrechados com equipamentos
modernos e desenhados e monitorados por técnicos especializados. Sdo os casos do INE, do SME ou do MAPTSS.
No entanto, algumas outras confrontam-se com alguma escassez de material informatico e, em menor grau, utilizam
equipamentos antigos e software também pouco actualizado.
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Quanto aos recursos humanos, existe uma preocupacao geral com a formacao, principalmente num dominio onde a
desactualizacdo de tecnologias se processa com elevada rapidez.

As insuficiéncias mais expressivas sdo as que estdo relacionadas com os procedimentos de recolha, insercdo analise
e reporte de dados, bem como a falta de preparagdo especifica do pessoal em tematicas como as migracles e a
articulagao entre migragdes e desenvolvimento.

8.5.5 Em relagao a articulagdo e partilha de dados

Existe algum nivel de articulacdo entre a actividade das principais instituicdes, por forca do papel charneira
desempenhado pelo SME. No entanto, o nivel de integragao e de cooperagao entre as instituicdes ao nivel da produgao
de dados, da sua administragdo, do seu tratamento e analise e da sua partilha é ainda insuficiente.

Existe também alguma partilha de dados, a que ja fizemos referéncia, como a que se processa entre o MAPTSS e o
SME, entre o SME e o Departamento Migratdrio do MIREX ou entre o SME e o INE. Porém, a extensao e a regularidade
com que essa partilha se processa ainda estdo longe de ser suficientes e este déficeé ainda mais significativo no que
se refere a relagdo entre os departamentos governamentais e os actores ndo estatais, nomeadamente as organizagoes
internacionais e as ONGs. Por outro lado, foi possivel constatar que os dados sobre migra¢cdes sé muito raramente
terdo servido como informacdo de suporte para os decisores em matéria de politicas publicas, de que foi exemplo a
actuacdao do MINARS no programa de repatriamento e reintegracao dos angolanos refugiados nos paises limitrofes.

Por outro lado, com excep¢do do INE, nenhuma das instituicdes entrevistadas possui um quadro regulamentar definido
gue permita disponibilizar dados sem p6ér em causa a sua seguranca e confidencialidade. A par das praticas culturais
institucionais a que ja fizemos referéncia, isto constitui um obstaculo adicional a partilha e difusdo da informacao.
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9. CONCLUSOES

Os fluxos migratérios, internacionais e internos, constituiram, nos ultimos 20 anos, uma das mais importantes
caracteristicas da sociedade angolana. Esta forte dindmica migratéria processou-se de forma ndo planeada e a sua
gestdo assumiu um cardcter pontual e residual no ambito da intervencdao governativa. A inexisténcia de orientacdes
politicas especificas focadas na gestdo das migragGes limitou fortemente o seu impacto positivo no desenvolvimento e
na sociedade dos paises envolvidos no processo migratorio.

A relevancia do conhecimento, tdo alargado e fidvel quanto possivel, dos fluxos migratérios que envolvem o Estado
angolano, bem como da capacidade e das vantagens de os gerir, resulta, na nossa perspectiva, de diferentes dimensdes

¢ A colocacdo do fendmeno migratério, cujo volume e caracteristicas tém vindo a ser incrementados e alterados
no contexto da aceleracdo do processo de globalizacdo, no foco da agenda politica do Estado Angolano, emerge
como indispensavel, nomeadamente numa fase em que a economia angolana, em virtude do seu crescimento, se
constitui como crescente pdlo de atrac¢ao para os migrantes — entre outras razdes, porque a instabilidade politica
e a degradagdo ambiental nos paises vizinhos sdo factores geradores de migracdo — e em que, simultaneamente,
urge a necessidade de se transformar esse potencial de crescimento num processo orientado para a redugdo da
pobreza, para areducdo das desigualdades (econdmicas, sociais, provinciais) e para a promocado do desenvolvimento
sustentavel;

¢ 0O conhecimento da natureza, das caracteristicas e das tendéncias dos fluxos migratdrios que envolvem o Estado e
os cidadaos angolanos é um aspeto fundamental para que possam ser formuladas politicas publicas, nas diversas
areas, adequadas e com probablidades de sucesso;

Se as remessas dos emigrantes angolanos no estrangeiro e o seu encaminhamento para os processos de investimento
nacional, provincial e local, e se uma maior participa¢do dos angolanos da didpora no desenvolvimento do pais,
através de processos de transferéncias de conhecimento, de tecnologia, de métodos de trabalho e de praticas de
empreendedorismo e inovacdo podem constituir factores impulsionadores do desenvolvimento angolano, a
mobilidade dos angolanos a nivel interno, que se tem vindo a acentuar apds o acesso a paz em 2002 (e que tem, por
exemplo, importantes repercussdes na estrutura e nas dinamicas do mercado laboral) constitui uma tendéncia a qual
os decisores deverdo estar atentos e que deverd ser mobilizada em proveito de uma estratégia de desenvolvimento
nacional orientada para a redugdo das desigualdades administrativo-espaciais (Luanda versus outras provincias; litoral
versus interior), bem como para a minimizacdo das desigualdades econdmicas e sociais e do acentuado diferencial de
acesso as oportunidades.

No caso angolano, emergem como constata¢des igualmente significativas a escassez de dados sobre migracoes,
nomeadamente sobre as migragdes internas, e algumas insuficiéncias na articulagdo institucional entre as instituicdes
governamentais e os actores ndo governamentais que sdo parte interessada na tematica das migracdes. Ndo existe
uma Estratégia Nacional para as Migracdes, nem sequer uma politica integrada orientada para a gestdao dos fluxos
migratdrios. Acresce que também se regista um défice na forma como a agenda das migragdes tem vindo a ser integrada
na definicdo da generalidade das politicas publicas e na estratégia nacional de desenvolvimento, o que pressupée uma
maior atencdo, um melhor conhecimento e uma mais adequada compreensdo das relacdes sinergéticas existentes
entre as migragdes internas, as migragdes internacionais e o desenvolvimento. Naturalmente, ndo devem também ser
esquecidas as implicacdes que a gestdo (ou a falta de gestdo) dos fluxos migratdrios induzem no plano da seguranca
do Estado, da seguranca dos cidaddos e dos migrantes, da proteccdo aos direitos humanos, das relagdes comerciais ou
do acesso a recursos financeiros.

Neste ultimo plano, coloca-se especialmente a questdo dos angolanos que estiveram refugiados, nomeadamente nos
paises vizinhos, e que retornaram ao pais no quadro de processos de repatriamento e de reintegracdo econdmica e
social nas comunidades de origem. Aproximadamente 450.000 angolanos refugiados regressaram ao pais desde 2003
(ACNUR, 2011), com apoio do Governo Angolano, dos Estados de acolhimento e de organiza¢des como o MINARS, a
OIM e o UNHCR. E de crucial importancia que seja efectuada uma avaliacdo do grau de sucesso da componente de
reintegracdo econdmica e social, até porque em alguns dos paises limitrofes permanece ainda muita populacdo de
origem angolana. Acresce que as mulheres, as criangas e os jovens constituem partes significativas deste universo,
tornando ainda mais premente a necessidade de perspetivar a sua reintegracao numa légica de sustentabilidade.

Finalmente, é ainda de referir a questdao das migragdes internas, sobre cujo volume nao existem dados precisos. Das
deslocacdes internas forcadas pelo conflito, em relacdo a capital e a outros centros urbanos, as motivacdes actuais,
caracterizadas pela busca de oportunidades de participagdo em negécios, de emprego produtivo e de de mobilidade
social, emergiu um conjunto de factores que explica porque, nos ultimos anos, a mobilidade humana em Angola
conheceu um crescimento significativo. E se mudaram os padrdes e as motivagdes da migragao, os deslocados internos,
a par dos novos migrantes internos, continuam a apresentar niveis elevados de vulnerabilidade e de pobreza urbana,
bem como dificuldades generalizadas no acesso aos servicos sociais basicos.
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10. RECOMENDACOES

No sentido de procurar superar as principais insuficiéncias detectadas, apresentamos as seguintes Recomendacdes,
orientadas para fortalecer os processos e procedimentos relacionados com os dados sobre as migra¢des, para apostar
na advocacia e na informacdo sobre o papel dos migrantes no desenvolvimento do pais e para a inclusdo da variavel
migracOes como input essencial para a elaboracdo da estratégia e das politicas nacionais de desenvolvimento:

1.

Promocao de iniciativas (semindarios, workshops, etc.) que promovam a capacitagao dos representantes institucionais
de todas as organizacGes, governamentais e nao-governamentais, relacionadas com a tematica das migragoes e
desenvolvimento e em particular com a problematica dos conceitos e dos indicadores relevantes sobre migracdes;

Elaboracdo pelo INE de um relatério anual sobre migracdes, com base nos dados actualmente disponiveis no
contexto angolano. Este relatdrio podera ser integrado no, ou beneficiar das sinergias resultantes do Projecto de
Dados sobre Migracdes na CPLP, em que o INE esta envolvido;

Promocado de iniciativas de advocacia junto das universidades e institutos politécnicos e dos respectivos centros de
investigacdo no sentido da inclusdo de uma unidade curricular sobre migracées nos seus planos de curso e na sua
carteira de projectos de investigacao;

Institucionalizagdo do Comité Consultivo Nacional sobre as Migragdes, com fungbes de coordenagado institucional e
de produgdo analitica, com o objectivo de fornecer subsidios, em termos de finalidades e prioridades, a elaborag¢do
de uma estratégia nacional sobre migra¢des orientada para o desenvolvimento;

Elaboracao de um manual sobre Migracdes e Desenvolvimento, sob a orienta¢do do referido Comité Nacional sobre
as Migragoes;

Inclusdao de mddulos sobre Migragdes e Desenvolvimento, sobre Analise Estatistica de Dados e sobre Métodos de
Recolha, Registo e Inser¢ao de Dados nas agGes de capacitacdo do pessoal das organiza¢cbes governamentais cuja
actividade esta directamente relacionada com as migracgdes;

Desenvolvimento, nas instituicdes associadas a temdtica das migracdes, de regulamentos e procedimentos internos
de agregacao, classificacdo, categorizacdo e protecdo de dados, no sentido de os tornar disponiveis a diferentes
tipos de utilizadores;

Formalizacao de uma lista de indicadores de Migracao e Desenvolvimento para uso pelas instituicdes envolvidas na
producdo de dados sobre as MigracGes. Esta lista de indicadores devera ter em conta a necessidade de harmonizar
os procedimentos de recolha e tratamento dos dados sobre as migragdes com as normas definidas pela SADC, numa
I6gica de contribuicdo para o aprofundamento da integracdo regional;

Criacdo, sob a responsabilidade do Comité Consultivo Nacional sobre as MigragGes, de uma Base de Dados Integrada
sobre Migragdes e de uma plataforma web dedicada a partilha e difusdo dos dados;

10. Actualizacdo, em funcdo dos orcamentos disponiveis, da infraestrutura Tl dos departamentos afetos ao tratamento

da tematica das migracoes;
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2. ANEXOS

Anexo 1:  Avaliagao das capacidades de gestdao de dados sobre migracdes em Angola

Termos de Referéncia
1. Antecedentes e Justifica¢dGo

O Observatério da Africa, das Caraibas e do Pacifico (ACP) é uma iniciativa do Secretariado ACP, financiada pela Unido
Europeia, implementada pela Organizagdo Internacional para as Migra¢des e com o apoio financeiro da OIM, do Fundo
da OIM para o Desenvolvimento, do UNFPA e da Suica. O Observatdrio ACP das Migracdes funciona como uma rede de
centros de investigacdo nas seis regides ACP (Africa Ocidental, Africa Central, Africa Oriental, Africa Austral, Caraibas e
Pacifico) e produz dados sobre as migracGes ACP para o migrantes, a sociedade civil, os investigadores e os decisores
politicos para a melhoria da situagao dos migrantes e o refor¢o da relagdo migracdao-desenvolvimento.

Apesar do reconhecimento crescente da importancia da migra¢do internacional e dos seus impactos nos migrantes e
nas sociedades, os dados mais bdsicos sobre migracées permanecem indisponiveis ou desatualizados. Aproveitar os
impatos positivos da migragdo e reduzir os seus custos depende da existéncia desses dados, exigidos pelos decisores
politicos para o desenvolvimento de politicas e estratégias de gestdo das migracdes e desenvolvimento baseadas na
realidade. Actualmente, os decisores politicos tém freqlientemente um acesso limitado as informacdes e aos dados
necessarios para a planificacao de politicas.

Muitos paises confrontam-se com com a auséncia ou a inacessibilidade de dados detalhados, comparaveis e
desagregados sobre as migragGes. Se os dados existem, ndo sdo partilhados entre as partes interessadas. As diferentes
instituicGes num pais podem nao partilhar dados ou ndo recolher dados de forma compativel, o que complica a anélise.
A propriedade dos dados pode ser centralizada e a partilha de dados pode ser limitada. Além disso, podem existir
lacunas nas capacidades de gestdao de dados em termos de pericia, hardware e activos de software, procedimentos e
legislacao.

Para melhorar a disponibilidade de dados sobre migracdes nos paises ACP, o Observatdrio ACP das MigracGes planeja
lancar uma avaliacdo das capacidades existentes de gestdo de dados sobre migra¢des nos 12 paises piloto (Angola,
Camardes, Haiti, Lesoto, Nigéria, Papua Nova Guiné, Quénia, Republica Democratica do Congo, Senegal, Tanzania,
Timor-Leste e Trinidade e Tobago) para fornecer recomendac¢des concretas aos decisores governamentais.

O Observatorio ACP das MigracGes trabalha com Pontos focais em cada pais piloto para coordenar as atividades com os
Comités Consultivos nacionais (CCN). Os Pontos focais acordaram a avaliagdo das capacidades de gestdo de dados com
os membros do CCN e empreenderam o recrutamento de um Especialista em dados sobre migragdes. Em varios paises
piloto, especialistas de instituicdes-chave formaram um Grupo de Trabalho sobre Dados migratdrios para aconselhar e
apoiar o trabalho do Especialista, facilitar o acesso a informacdo necessaria e fornecer comentarios sobre o progresso
da avaliagao.

2. Objectivo Geral

Melhorar os dados sobre migra¢des através do desenvolvimento das capacidades dos Governos de recolha,
armazenamento, partilha, andlise e gestdo de dados.

Objetivos Especificos

A avaliagdo visa a:

¢ Avaliar a situacgdo actual de gestdo de dados sobre migracées;

¢ |dentificar lacunas e necessidades;

e Fazer recomendagdes concretas para os Governos a este respeito.

Actividades

O Especialista realizard uma avaliacdo de seis semanas das capacidades de gestdo de dados, incluindo:
¢ Avalia¢do da situagdo actual;

¢ |dentificacdo de lacunas e necessidades;

e Estabelecimento de recomendacgdes concretas para o Governo.

Em coordenacdo com o Observatério ACP das MigragGes, o Especialista preparara ferramentas de pesquisa adaptadas
para coletar a informagdo necessaria. As ferramentas incluirdo tabelas e questiondrios.
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O Consultor identificard e analisara os relatdrios existentes sobre dados migratdrios, os protocolos relativos aos dados,
os procedimentos, os estudos, os documentos de pesquisa e os documentos administrativos e legais.

O Consultor ira consultar com partes interessadas e especialistas, visitarda pontos de recolha e armazenamento de
dados e recolhera amostras de dados.

Os temas seguintes de recolha, armazenamento, partilha e gestdo de dados deverdo ser avaliados:

¢ Disponibilidade e qualidade dos dados sobre migracdes, incluindo uma avaliacdo de pontos fortes e fracos, um
inventdrio de todos os dados sobre migracdes e a coleta de amostras de dados das instituicdes pertinentes;

e Recursos humanos, pericia e competéncia;
e Ativos de hardware e software;
¢ Procedimentos e legislacdo de recolha, armazenamento, partilha e analise de dados sobre migracdes;

¢ |InstituicGes, departamentos, autoridades e o seu papel na recolha, o processamento, o armazenamento, a
autorizacao, a autoria e a partilha de dados com instituicdes no pais, no estrangeiro e com organizagdes regionais.

O Consultor trabalhara em coordenacdo com o Ponto focal do Observatério ACP das Migracdes e com o Grupo de
trabalho sobre Dados migratdérios. O Consultor compartilhara relatérios de progresso semanais com o Ponto focal e os
comentardrios irdo ser integrados na avaliacao.

O relatdrio final ird ser compartilhado com o Ponto focal do Observatdrio ACP das Migragdes e com os membros do
Grupo de trabalho sobre Dados migratérios. Os comentdrios e as recomendagdes serao integrados no relatério final.

Osresultados finais serdo apresentados aos parceiros do Governo para a sua validacdo. Se for possivel, estes comentarios
também serdo incorporados no relatério.

3. Resultados esperados

e Um relatério final para os parceiros do Governo, com a avaliacdo da situacdo actual de gestdo de dados migratdrios,
a identificacdo de lacunas e necessadidades e o estabelecimento de recomendacdes (a curto e longo prazo). O
relatdrio incluird uma descricdo dos passos necessarios para melhorar os dados migratérios ao nivel nacional para
apoiar o Governo no desenvolvimento futuro de um Plano de gestao de dados sobre as migracgdes.

e Orelatdrio incluird Anexos em formato Excel com metadata dos resultados do estudo, incluindo o seguinte:

- Inventdrio, descri¢do e avaliacdo de todos os dados existentes sobre as migracdes, a sua qualidade, formato, etc.
e lacunas;

- Lista, descrigdo e avaliagdo das instituicdes interessadas, o seu papel e as suas responsabilidades;

- Lista, descricdo e avaliagdo dos rescursos humanos responsdveis do processamento, o armazenamento, a
autorizacao, a autoria e a partilha de dados, com descri¢cdo do seu papel, as suas responsabilidades, qualificacGes,
competéncias, lacunas e necessidades;

- Inventdrio, descri¢do e avaliacdo da infra-estrutura TIC (hardware e software) disponivel para a gestdo de dados
e necessidades a curto e longo prazo;

- Inventdario, descricdo e avaliacdo dos procedimentos e da legislacdo relativa a recolha, ao processamento, ao
armazenamento, a seguranca e a partilha dos dados;

- Lista, descricdo e avaliacdo dos documentos de pesquisa disponiveis relativos as migragées.
e Amostras de dados migratdrios no formato disponivel (dados brutos, relatérios, arquivos);

¢ Apresentacdo dos resultados aos parceiros do Governo.

4. Prazos Previstos

A consultoria vai durar seis semanas (30 dias de trabalho), organizadas segundo o calendario seguinte:

Data Produtos

Semana 1 Desenvolvimento de ferramentas e do plano de trabalho, incluindo a lista de instituicdes,
departamentos e pessoas a ser consultadas — Revisao pelo Ponto focal

Semana 2 Entrevistas, visitas e primeiro relatério apresentado para comentarios do Ponto focal e do
Grupo de trabalho
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Data Produtos

Semana 3 Entrevistas, visitas e trabalho sobre o relatério

Semana 4 Primeira versdo do relatério final preparada e submetida

Semana 5 Revisdo do relatério final pelo Ponto focal e o Grupo de trabalho e recep¢do de comentarios

Semana 6 Incorporacdo de sugestGes e apresentacdo dos resultados aos parceiros do Governo para
validagdo — incorporagao de comentarios se possivel

Ao longo da Participacdo em reunides/eventos com partes interessadas e/ou apresentacio de resultados,

consultoria se apropiado

Qualificagées desejaveis
SOMENTE SERAO CONSIDERADOS OS CANDIDATOS QUE RESIDEM EM ANGOLA

Educacdo: Formacdo universitaria em estatisticas, sistemas de informacao, bases de dados e gestdao de dados, economia,
sociologia, geografia. Formag¢dao num tema relacionado com migracgdes e desenvolvimento valorizada.

Experiéncia: Minimo de trés anos de experiéncia pertinente na recolha, o processamento ou a gestdo de dados sobre
migracdes e desenvolvimento;

Competéncias técnicas: Excelente conhecimento de ferramentas de informatica, de sistemas de gestdo de bancos de
dados relacionais e de software de andlise estatistico. Conhencimento de procedimentos de recolha, armazenamento,
seguranca e partilha de dados é esencial.

Profissionalismo: Mostrar competéncias e consciéncia profissionais e eficiéncia para cumprir compromissos e prazos e
atingir resultados; Mostrar persisténcia em face dos desafios e permanecer calmo/a em situagdes tensas

Planeamento e organizacao: Capacidade de trabalhar com prazos definidos e de desenvolver objectivos relacionados
com as estratégias adequadas; Capacidade de identificar atividades prioritarias, de ajustar as prioridades se preciso;
Alocar tempo e recursos para completar o trabalho; Prever riscos e contingéncias no planejamento e ajustar os planos
e as atividades se preciso; Utilizar o tempo de forma eficiente;

Competéncias pessoais/interpessoais: Excelentes competéncias de comunicagdo; Falar e escrever de maneira clara e
eficaz; Mostrar interesse pela comunicacao bidirecional; Motivacdo por atingir resultados; Capacidade de trabalhar de
maneira eficiente com colegas de culturas diferentes.

Idioma(s): E preciso um conhecimento aprofundado do portugués.
Processo de candidatura

Para se candidatar a esta posicdo, por favor envie a sua carta de motivacao, o seu CV e uma proposta breve (incluindo
os custos da consultoria e a sua disponibilidade) para acpobscb@iom.int antes do 12 de Setembro de 2012.
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Anexo 2: Lista das instituicdoes contactadas
estionario
o Solicitacao Data da Qu : !Rep'r es?ntante
Instituicao . institucional
de contacto entrevista . -
Entregue | Preenchido | e fungdes
llaria Siggia
ACNUR Carta X Oficial de Servigos Comunitarios
Carta Denise Madureira
Banco Nacional de Email Departamento de Supervisao
Angola X Prudencial das InstituicGes
Telefone . .
Financeiras
Banco Africano de Email X Felisberto Mateus,
Desenvolvimento Telefone Economista sénior
Carta
Banco Mundial Email 6/2/2013 X An.a'Carvtho,
Oficial de Programa
Telefone
CEIC-UCAN Carta 22/11/2012 X Regina Santos, Investigadora
CEPP-UAN Carta 10/12/2012 X Jacob Massuanganhe, Director
Carta . , . .
o e Do
Telefone P J
Carta ~
FMI Email X Oswaldo Jodo,
Economista Senior
Telefone
FNUAP /UNFPA Carta X X Eduardo Juarez
ICAESC — MIREX Carta X X Joa.o Pessela, Director Geral
Adjunto
INE Carta 23-01-13 X X Directora Adjunta, Ana
Machado
Carta . ,
|| e o e o
Telefone P pecs
MINARS Carta Email X Alfredo Leite
Telefone
MININT Carta Email X Pembele, Director G
Telefone
Lerena Pinto, Coordenadora
Nacional de Projectos
OIM- Angola X X Ponto focal Observatério ACP
das Migracoes
SME Carta X
PGF Carta X
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Anexo 3:  Instrumentos de recolha de informacgdo

Avaliacao das capacidades de gestao de dados sobre migracdes em Angola

Guido para as entrevistas aos responsaveis institucionais

1) Nome

2) Instituicao

3) Posi¢do/posto

4) Relagdo da instituicdo com a problematica das migragbes

5) Outras instituicdes relacionadas com a problematica das migragoes

6) Areas/departamentos da institui¢do directamente relacionados com a problematica das migracdes
7) Breve caracterizagdo funcional dessas areas/departamentos

8) Tipos de dados sobre as migracGes recolhados pela instituicdo

9) Qualidade e disponibilidade dos dados sobre as migragdes recolhados pela instituicdo

10) Recursos humanos da instituicdo afectos a recolha/armanezamento, gestdo, seguranca, partilha e difusdo dos
dados sobre as migragdes

11) Recursos TIC da instituicdo afectos a recolha/armanezamento, gestdo, seguranca, partilha e difusdo dos dados
sobre as migragdes

12) Enquadramento legal dos dados sobre migragdes da responsabilidade da instituicdo

13) Procedimentos de gera¢do dos dados sobre as migracées (recolha; tratamento; anadlise)

14) Procedimentos associados ao armazenamento dos dados sobre as migracdes

15) Procedimentos associados a gestdao dos dados sobre as migra¢des

16) Procedimentos associados a seguranca dos dados sobre as migracGes

17) Procedimentos associados a partilha de dados sobre as migracées com parceiros nacionais

18) Procedimentos associados a partilha de dados sobre as migracGes com parceiros internacionais
19) Procedimentos associados a difusdo de dados sobre as migracGes

20) Importancia dos dados sobre as migracdes para a formulagdo de politicas publicas

21) Principais politicas publicas beneficidrias dos dados sobre as migracoes
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Avaliacao das capacidades de gestao de dados sobre migracdes em Angola

Questionario

Identificacdo da Instituicdo:

A actividade da Instituicdo reporta:

2.1 aproducdo dos dados sobre as migracGes

2.2 ao armanezamentos dos dados sobre as migragdes
2.3 agestdo dos dados sobre as migragdes

2.4 aseguranca dos dados sobre as migracdes

2.5 a partilha dos dados sobre as migracGes

2.6 adifusdo dos dados sobre as migracdes

2.7 atodas as anteriores

A responsabilidade da Inatituicao esgota-se:

3.1 na producao dos dados sobre as migracdes

3.2 noarmanezamentos dos dados sobre as migra¢des
3.3 nagestdo dos dados sobre as migracdes

3.4 naseguranca dos dados sobre as migragoes

3.5 na partilha dos dados sobre as migracdes

3.6 nadifusdao dos dados sobre as migracdes

3.7 emtodas as anteriores

Indique as areas/departamentos da instituicdo directamente relacionados com os dados sobre as migrac¢des:

Faca uma breve descricdo da estrutura organizativa das areas/departamentos da instituicdo directamente
relacionados com os dados sobre as migracdes

Identifique os Recursos humanos da instituicdo com actividade relacionada com os dados sobre as migragoes

6.1 Numero:

6.2 Qualificacao:

6.3 Formacdo especifica
6.3.1 Técnica:

6.3.1 Etica-deontoldgica:

6.4  FungOdes:

6.5 Padrbées remuneratorios:

Recursos TIC da instituicdo afectados a actividades relacionadas com os dados sobre as migracdes

7.1 Hardware (equipamentos):

7.2 Software (programas):

Procedimentos técnicos relacionados com os dados sobre as migracdes
8.1 Producdo de dados (como é feita?)

8.1.1 Recolha de dados:

8.1.1.1 Documentos usados para a recolha:

8.1.1.2 Periodicidade da recolha:
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8.1.2 Tratamento dos dados (metodologias?):

8.1.3 Anadlise dos dados (técnicas?):

8.2 Armazenamento (como sdo guardados os dados?):

8.2.1 Em suporte de papel:

8.2.2 Em suporte digital:

8.2.3 Nos dois suportes:

8.2.4 Noutros suportes:

8.3 Seguranca (como é garantida?)
8.3.1 Inviolabilidade:
8.3.2 Confidencialidade:

8.3.3 Protocolos de seguranga:

8.4  Gestdo (como é feita? Com base em que estratégia e planificacdo?:
8.5 Partilha:

8.5.1 Regular (com que instituicdes?)

8.5.2 Especifica (com que institui¢des?)

8.6 Difusdo:
8.6.1 Restrita (para que instituicdes?)
8.6.2 Geral
9. Articulacdo com outras instituicdes que gerem dados sobre migracdes

9.1 Coordenacgdo (quem assegura? com que instituicdes? através de que mecanismos?):
9.2 Especializacdo (ha instituicdes especializadas em determinado tipo de dados?):
9.3 Comunicagao (através de que canais?):
9.3.1 Regular
9.3.2 Pontual

10. Partilha dos dados sobre as migracdes
10.1 Com parceiros nacionais (com que parceiros? Com que frequéncia?):
10.1.1 Regular
10.1.2 Pontual

10.2 Com parceiros internacionais (com que parceiros? Com que frequéncia?):
10.2.1 Regular
10.2.2 Pontual
11. Necessidades instituicionais para uma melhor gestdao dos dados sobre as migra¢des
11.1 Recursos humanos:
11.2 Recursos TIC:

11.3 Outros recursos:

Obrigado pela sua colaboragdo!
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Avaliacao das capacidades de gestao de dados sobre migracdes em Angola

Questoes para discussao no Grupo de Trabalho do National Training
Workshop on Migration and Development

Luanda, 13 e 14 de Marc¢o de 2013

. Que dados sobre as migracdes existem em Angola? Que insuficiéncias e lacunas existem?

Os dados existentes sdo analizados, organizados, partilhados, disseminados? Que insuficiéncias se podem identificar
nas diferentes dimensdes?

De que forma os dados existentes sdo (ou ndo) usados no planeamento e nas decisdes politicas, numa perspectiva
de migracdes e desenvolvimento? Que dados adicionais poderiam ser gerados/usados?

Que medidas praticas deveriam ser implementadas para promover a disponibilidade, a actualidade e a qualidade
dos dados sobre migracSes? Que medidas praticas deveriam ser implementadas para incorporar a perspectiva das
migra¢Oes e desenvolvimento e promover o uso dos dados sobre migragdes no planeamento e na formulagdo de
politicas publicas e estratégias nacionais em Angola?
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Anexo 4: Amostras de dados sobre migracoes

ACNUR/UNHCR — Dados sobre refugiados e pedidos de asilo

ICAESC — Mapa estatistico das comunidades de angolanos no exterior
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INE — Dados estatisticos sobre migracdes Internas (IBEP 2008/09)
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SME — Dados sobre estrangeiros portadores de visto de residéncia e de visto de trabalho,
2007-2010
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Anexo 5: Formularios de recolha de dados sobre migragées

BNA — Mapa resumo do Servico de Remessas recebidas do exterior do Pais
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INE — Censo 2013
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IGT — MAPTSS — Relagao Nominal dos Trabalhadores Estrangeiros
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